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ค าน า 
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ                   

พ.ศ. 2564 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะ พ.ศ. 2561-2564 ให้บรรลุ

ตามพันธกิจ เป้าหมาย และตัวชี้วัด โดยยึดหลักการปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546  ซึ่งตอบสนองการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 

(Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) เพ่ือให้องค์กรมีมาตรฐานการจัดการที่ดีสร้าง

ความเชื่อมั่นให้กับผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  และใช้หลักการบริหารความเสี่ยง (Risk Management)               

ต า ม ม า ต ร ฐ า น ข อ ง  COSO ( The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way 

Commission) ซึ่งมีองค์ประกอบครอบคลุมแนวทางการก าหนดนโยบายการบริหารงาน การด าเนินงาน                   

การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะนิติศาสตร์ โดยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม 

รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับ                 

ความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่เกิดขึ้นอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และ

ตรวจสอบได้ อย่างมีระบบ และเพ่ือให้ระบบต่างๆ มีความพร้อมใช้งาน ตลอดจนมีการปรับปรุงระบบอย่าง

ต่อเนื่องทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ 

คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารความเสี่ยงคณะนิติศาสตร์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารและบุคลากรของคณะในการปฏิบัติงานให้
บรรลุตามเป้าหมายการปฏิบัติงานประจ าปีได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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ส่วนที ่1 บทน า 
ความเป็นมาและความส าคัญ 

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) เป็นการบริหารเชิงกลยุทธ์ ที่มุ่งบริหารผลสัมฤทธิ์ของ 
องค์กรในเชิงป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นมากกว่าการแก้ปัญหาจากความเสี่ยงในภายหลัง จึงถือเป็น                  
“การบริหารเชิงอนาคต (Future Management)” ที่ใช้ส าหรับการเสริมจุดแข็งและปิดจุดอ่อนของการด าเนินงาน
ตามเป้าหมาย (Target) ของเป้าประสงค์ที่องค์กรตั้งไว้ในอนาคต โดยการก าหนดกลยุทธ์ในการป้องกันความเสี่ยง 
และปรับกลยุทธ์ ให้เปลี่ยนเป็นแผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม (Action Plan) และบรรจุไว้ในแผนการบริหารความ
เสี่ยง เพ่ิมประสิทธิภาพในการผลักดันให้องค์กรด าเนินงานได้บรรลุเป้าหมายของ ตัวชี้วัดตามเป้าประสงค์ในทุกๆ 
ยุทธศาสตร์ได้ในระดับสูงยิ่งขึ้น 

คณะนิติศาสตร์ ได้ประยุกต์ใช้แนวทางของเกณฑ์ COSO (Committee of Sponsoring of the 
Tread way Commission) และการจัดท าแผนกลยุทธ์ (Strategic Plan)ผสมผสานกัน เพ่ือให้สอดคล้องกับแผน
กลยุทธ์คณะนิติศาสตร์ พ.ศ. 2561-2564 โดยการระบุความเสี่ยงจากการวิเคราะห์ทิศทางในอนาคตของคณะจาก
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะ 4 ปี และแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือทราบเป้าหมายการ
ด าเนินงานในอนาคตของคณะที่เป็นรูปธรรม ที่ใช้ผลักดันแผนยุทธศาสตร์ของคณะที่น าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ 
นอกจากนี้คณะได้ใช้การบริหารตามหลักการ Balanced Scorecard ซึ่งต้องใช้ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานตาม
เป้าประสงค์ ในการประเมินผลการด าเนินงานของคณะ จึงได้น าตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายดังกล่าวมาเป็นฐานใน 
การค้นหาความเสี่ยงจ าแนกเป็น 4 ประเภท คือ (1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (2) ความเสี่ยงด้านการเงิน               
(3) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (กระบวนการท างาน) และ (4) ความเสี่ยงจากกฎระเบียบ กฎหมาย                        
โดยเชื่อมโยงการวิเคราะห์เพ่ือค้นหาจุดอ่อนของขั้นตอนในแต่ละกระบวนการขององค์กรที่  เกี่ยวข้องกับการ
ป้องกันผลกระทบจากปัจจัยความเสี่ยงนั้นๆ ร่วมกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกลยุทธ์ใน การบริหารความเสี่ยงที่
ใช้ป้องกันในปัจจุบันด้วย และเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงกับ เครื่องมือในการพัฒนาองค์กรอ่ืนๆ เช่น การ
จัดการความรู้ การออกแบบและปรับปรุงกระบวนการ หรือ ระบบการพัฒนาคุณภาพการบริการเพ่ือการ
ด าเนินงานที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) เป็นต้น เพ่ือปรับระบบ
พัฒนาองค์กรให้มีการบรรลุเป้าหมาย ของตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์และลดความเสี่ยงขององค์กรร่วมกัน ซึ่งจะน าไปสู่การ
สร้างหรือปรับปรุงกลยุทธ์ใน แผนปฏิบัติการของการบริหารความเสี่ยงให้สามารถลดระดับความเสี่ยงต่างๆ                   
ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิผล ต่อไป  

การด าเนินการจัดการบริหารความเสี่ยงของคณะนิติศาสตร์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                       
นี้ ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะนิติศาสตร์ ในการประชุม สมัยสามัญ ครั้งที่ 3/2563                    
โดยมีความเสี่ยงที่ต้องด าเนินการเร่งด่วน 3 ด้าน ดังนี้ 
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1. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) จ านวน 7 เรื่อง 
2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ หรือก าหมายที่เก่ียวข้อง (Compliance 

Risk) จ านวน 2 เรื่อง  
3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) จ านวน 1 เรื่อง 

วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในให้สามารถสกัดความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง                 

การประเมินความเสี่ยง การก าหนดกลยุทธ์ และกิจกรรมที่ส่งผลสะท้อนกลับไปสู่ประสิทธิผล (ผลสัมฤทธิ์)                 

ขององค์กร 

2. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงและการประเมินระดับความเสี่ยงตามแนวทาง COSO 

(Committee of Sponsoring of the Tread way Commission) 

3. เพ่ือลดและป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดกับเป้าหมายของผลสัมฤทธิ์ในแต่ละกระบวนการ

ปฏิบัติงานของคณะเนื่องจากการน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในมาช่วยเสริมร่วมกับการ

ท างานจะช่วยให้ภาระงานที่ปฏิบัติการอยู่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  และป้องกันโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง

และปัญหาที่จะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน 

4. เพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบกระบวนการใหม่ หรือการปรับกระบวนการท างานของคณะ 

จากการคิดกลยุทธ์เพื่อบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เกิดข้ึนในแต่ละกระบวนการของคณะ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้บริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่ส าคัญและสามารถท าหน้าที่ในการก ากับดูแล

องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  

2. มีกระบวนการในการลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหายและลดขนาดของความเสียหาย

ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในทุกๆ ปัจจัยเสี่ยงตามแผนการบริหารความเสี่ยงของ

คณะ และความเสี่ยงดังกล่าวมีระบบในการควบคุมและตรวจสอบเพ่ือป้องกันผลกระทบในอนาคต 

3. ผู้บริหารและบุคลากรมีการสื่อสาร ท าความเข้าใจในการด าเนินงานของคณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมที่

ส าคัญในการค้นหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
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กระบวนการและข้ันตอนการจัดท าแผน 

 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้ประยุกต์ใช้

แนวแนวทางของเกณฑ์ COSO (Committee of Sponsoring of the Tread way Commission) และการจัดท า

แผนกลยุทธ์ (Strategic Plan) ผสมผสานกันเพ่ือให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์คณะนิติศาสตร์ พ.ศ. 2561-2564                  

โดยสรุปกระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ดังต่อไปนี้  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 

2. การก าหนดวัตถุประสงค์ 
(Objective Settinng)

3. การระบุความเสี่ยง

(Event Identification)

4. การประเมินความรุนแรง
ของความเสี่ยง 

(Risk Assessment)

5. การติดตามและการประเมิน 
(Monitoring)

6. กิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
(Control Activities)

7. การตอบสนองความเสี่ยง 
(Risk Response)

วัตถุประสงค ์และเป้าหมายเชงิกลยุทธ ์

(Objective and Strategic Targets) 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน (Internal Environment) 

8. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 
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กระบวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะนิติศาสตร์ ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน  

ขั้นตอนที่ 1 สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน (Internal Environment) 

การจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะเริ่มต้นตั้งแต่การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในองค์กร ซึ่งถือเป็นรากฐานขององค์ประกอบต่าง ๆ เพราะจะเป็นเรื่องของค่านิยม แนวทางการบริหารงาน
ของผู้น า รวมไปถึงสภาพแวดล้อมภายในที่จะก าหนดพ้ืนฐานให้บุคลากรในองค์กรควบคุมและด าเนินกิจกรรมให้
บรรลุผลตามหน้าที่และความรับผิดชอบ หรืออาจจะกล่าวโดยรวมก็คือ “วัฒนธรรมองค์กร” หากองค์กรใดมี
วัฒนธรรมที่ให้ความส าคัญในการบริหารความเสี่ยง องค์กรนั้นๆ จะสามารถบรรลุผลตามเป้าหมายได้ดีกว่าองค์กร
ที่ไม่ได้ให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 

การก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยงวิเคราะห์มาจากค่าเป้าหมาย (Target) ของตัวชี้วัดตามค า
รับรองการการปฏิบัติงานประจ าปีการศึกษา 2562 และตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์การพัฒนาคณะนิติศาสตร์                              
พ.ศ. 2561-2564 ประสิทธิผลของการด าเนินงานร่วมกับวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานในแต่ละกระบวนการของคณะ 
โดยได้ด าเนินการรวบรวม ศึกษา และวิเคราะห์กระบวนการที่จะต้องด าเนินการเพ่ือให้บรรลุตามพันธกิจ พบว่า                          
มีกระบวนการปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยง และอาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จตามพันธกิจ จ านวนทั้งสิ้น                 
4 กระบวนการ จึงได้ด าเนินการก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยงจากกระบวนการปฏิบัติงานที่
สอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และเป็นความเสี่ยงที่คณะยอมรับได้ จ านวนทั้งสิ้น 4 กระบวนการปฏิบัติงาน 
ดังนี้ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริหารจัดการ และการจัดหารายได ้ 

ขั้นตอนที่ 3 การระบุความเสี่ยงระดับองค์กร (Event Identification) 
ผลการด าเนินงานจากการน าวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยงหรือสิ่งที่ต้องการท าให้ส าเร็จจาก

กระบวนการปฏิบัติงานของคณะที่ก าหนดไว้ จ านวน 4 กระบวนการปฏิบัติงาน ข้างต้นมาระบุเหตุการณ์ที่เสี่ยงหรือ
การกระท าใด ๆ  ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือก่อให้เกิด
ความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ 4 ปี (พ.ศ. 2561-2564) พบว่า กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่ก าหนดไว้มีความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงซึ่งสามารถจ าแนกตามแนวทางของกระทรวงการคลัง (S-O-F-C)  ได้ดังนี้ 

3.1 การระบุหาและจ าแนกความเสี่ยงโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประเมินจากผลการ
ด าเนินงานประจ าปีของตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายตามค ารับรองการปฏิบัติงานประจ าปีที่ไม่บรรลุค่าเป้าหมาย สร้าง
ความมั่นใจว่าผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงและบุคลากรทุกคนเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับความ เสี่ยงที่ระบุ                 
(ใช้การอภิปรายรับฟังความคิดเห็น) โดยบุคลากรมีส่วนร่วมในการประชุม  

3.2 เก็บข้อมูลความเสี่ยงอย่างเป็นระบบเพ่ือง่ายแกการทบทวน และการจัดท า Risk Registers and 
Risk Profile 
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ขั้นตอนที่ 4 การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงระดับองค์กร (Risk Evaluation) 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในได้ด าเนินการประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยง (Likelihood)  และความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง ( Impact) ตามเกณฑ์
มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ สรุปได้ดังนี้ 

 4.1   การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 
คณะได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงโดยใช้เกณฑ์คุณภาพเพ่ือหาค่าระดับของความเสี่ยง 

ดังนี้ 
1) โอกาส (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยได้

ก าหนดระดับของโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง เป็น 5 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และ น้อยมาก 
โดยมีรายละเอียดปรากฏตามตารางดังนี้ 

ระดับโอกาสที่จะเกิดเหตุการณค์วามเสี่ยง (Likelihood) 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นตลอดเวลาในการปฏิบัติงาน (เกิดขึ้นแนน่อน) 

4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นเดือนละ 1 คร้ัง (โอกาสร้อยละ 80) 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นปีละ 1 คร้ัง (โอกาสร้อยละ 60 หรือไม่แน่ใจ) 
2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้น 2-3 ปีต่อครั้ง (โอกาสร้อยละ 40) 

1 น้อยมาก แทบไม่มีโอกาสมากกว่า 3 ปีต่อครั้ง (ไม่นา่เกิดขึ้น) 

2) ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหาย ที่จะเกิดข้ึนหากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง โดยคณะได้ก าหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงเป็น 5 ระดับ 
คือ รุนแรงที่สุด ค่อนข้างรุนแรง ปานกลาง น้อย และ น้อยมาก โดยมีรายละเอียดปรากฏตามตารางดังนี้ 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 
5 รุนแรงที่สุด เป็นเหตุการณ์ที่องค์กรไม่สามารถควบคุมได้ ท าให้ตัวชี้วดัขององค์กรไม่บรรลุ

เป้าหมายแนน่อน และส่งผลเชิงลบต่อความยั่งยืนขององค์กร 

4 ค่อนข้างรุนแรง เป็นเหตุการณ์ที่องค์กรไม่สามารถควบคุมได้ ส่งผลให้ตัวชี้วัดขององค์กรมีโอกาสไม่
บรรลุเป้าหมายไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 80 และส่งผลเชิงลบต่อความยัง่ยืนขององค์กร 

3 ปานกลาง เป็นเหตุการณ์ที่องค์กรไม่สามารถควบคุมได้ ส่งผลให้ตัวชี้วัดขององค์กรมีโอกาสไม่
บรรลุเป้าหมายไม่เกินร้อยละ 60  

2 น้อย เป็นเหตุการณ์ที่องค์กรไม่สามารถควบคุมได้ ส่งผลให้ตัวชี้วัดขององค์กรมีโอกาสไม่
บรรลุเป้าหมายไม่เกินร้อยละ 20 

1 น้อยมาก เป็นเหตุการณ์เชิงลบ แตไ่ม่มีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัด  
หรือองค์กรสามารถควบคุมเหตุการณ์ข้างต้นได้โดยสมบูรณ์ 
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   4.2  การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 
คณะน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละกระบวนการปฏิบัติงานที่ได้ระบุไว้มาประเมินระดับ

โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood)  และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน เพ่ือให้คณะสามารถก าหนดการ
ควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น และใช้เทคนิคการให้คะแนนการ
ประเมินระดับโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง โดยประเมินระดับโอกาส ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
(Likelihood)  และระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) ในแต่ละกระบวนการ 

4.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
คณะน าผลการพิจารณาโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบหาก

เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงที่ได้ก าหนดไว้มาพิจารณาความสัมพันธ์ว่า ก่อให้เกิด
ระดับของความเสี่ยงในระดับใดในตารางระดับความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้คณะทราบว่า มีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยง
สูงสุดที่จะต้องบริหารจัดการก่อน และความเสี่ยงใดที่อยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้โดยไม่ต้องมีการควบคุมความเสี่ยงอีก 
โดยคณะได้ก าหนดระดับของความเสี่ยงและเกณฑ์  ในการยอมรับความเสี่ยง ดังนี้ 

1) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) โดยคณะได้ก าหนดระดับของความ
เสี่ยง เป็น 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง และ ต่ า ดังนี้ 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) ของคณะ 
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2) เกณฑ์ในการยอมรับความเสี่ยง  ซึ่งคณะได้ก าหนดเกณฑ์ในการยอมรับความเสี่ยง ออกเป็น   
4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง และ ต่ า โดยมีรายละเอียดปรากฏตามตารางดังนี้ 
 

เกณฑ์ในการยอมรับความเสี่ยงของคณะนิติศาสตร์ 

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน ความหมาย 
สูงมาก 15-25 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน

ระดับท่ียอมรับได้ทันที 
สูง 10-14 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ใน

ระดับท่ียอมรับได้ต่อไป 
ปานกลาง 4-9 ระดับท่ีพอยอมรับได ้แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้ 

ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับท่ียอมรับไม่ได้ 
ต่ า 1-3 ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยงไม่ต้องมี 

การจัดการเพ่ิมเติม 

  ดังนั้น เมื่อน าผลจากการประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง ( Likelihood) และ
ผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงที่ได้ก าหนดไว้มาพิจารณาความสัมพันธ์ 
สามารถสรุประดับของความเสี่ยงในแต่ละกระบวนการปฏิบัติงานได้ดังนี้ 

4.4  การจัดล าดับความเสี่ยง 
เมื่อได้ค่าระดับของความเสี่ยงในแต่ละปัจจัยเสี่ยงตามที่กล่าวข้างต้นแล้ว จะน ามาจัดล าดับความ

รุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน เพ่ือพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความ
เสี่ยงที่ส าคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood)  และผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง ( Impact) ที่ประเมินได้ตาม
ตารางการวิเคราะห์ความเสี่ยง มาจัดเรียงตามล าดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า และเลือกความเสี่ยงที่มี
ระดับสูงมากและสูง มาจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป 
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การจัดล าดับความความเสี่ยงของคณะ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 5 การตอบสนองต่อความเสี่ยง (Risk Response) 

กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง วิเคราะห์จากผลการด าเนินงานจากท่ีได้มีการพิจารณา
ความคุ่มค่าของการสร้างกิจกรรมในการควบคุม/บริหารความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์ Cost-Benefit ในเชิงปริมาณ               
(ตัวเงิน) เพ่ือเปรียบเทียบในเบื้องต้นว่าปัจจัยเสี่ยงแต่ละตัวควรต้องบริหารจัดการหรือเลือกที่จะยอมรับความเสี่ยง 
เพ่ือให้สามารถจัดกิจกรรมในการบริหารความเสี่ยงที่คุ้มค่า  
 
หลักการจัดการกับความเสี่ยง (Address Risk Responses) 
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O2 

Pre-Event Control ลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  
 

Post-Event Control 
 

Emerging Opportunity 

ลดผลกระทบความเสี่ยง  
 

แสวงหาประโยชน์จากความเสี่ยง  
 

O1, , O5, O6, 
O7, C1, C2, F1 

 

 

O3, O4 
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 กลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง  

กลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง วิธีการ 

การยอมรับความเสี่ยง (Take)  ยอมรับความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงานและภายใต้ระดับความเสี่ยงที่
องค์กรสามารถยอมรับได้ เช่น ต้นทุนการจัดการความเสี่ยง อาจไมคุ้ม
กับผลประโยชนที่อาจจะเกิดขึ้น  

การลดความเสี่ยง การจัดการควบคุม
ความเสี่ยง (Treat and Control)  

มิใช่การขจัดความเสี่ยงให้หมดไป (Obviate) แตค่วบคุม (Contain)                   
ทั้งโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่รับได  

การโอนความเสี่ยง การแบง/ผองถ่าย
ความเสี่ยง (Share/Transfer)  

ผ่องถ่ายให้บุคคลที่สามร่วมรับความเสี่ยง เช่น การประกันภัย  

การหลีกความเสี่ยง การยกเลิก/สิ้นสุด
กิจกรรมที่มีความเสี่ยง (Terminate)  

ความเสี่ยงบางอย่างอาจควบคุมได ด้วยการยกเลิกเป้าหมาย โครงการ 
งาน หรือกิจกรรมที่มีความเสี่ยง  

การฉวยโอกาสจากสถานการณ์ที่มี
ความเสี่ยง (Take the 
Opportunity) 

ความเสี่ยงบางอย่างอาจน ามาซึ่งโอกาสในการบริหารจัดการ 

การจัดการความเสี่ยงกับการควบคุมภายใน  

 การจัดการความเสี่ยงมีเป้าหมายเพ่ือเปลี่ยนความไมแน่นอน (Uncertainty) ให้เป็นผลประโยชน 
(Benefits) ของคณะโดยฉกฉวยโอกาสที่เกิดขึ้น มาตรการหรือการกระท าทุกอย่างของคณะในการจัดการความ
เสี่ยงถือเป็นส่วนหนึ่งของการควบคุมภายใน (Any action that is taken by the organization to address a 
risk forms part of what is known as ‘internal control’.  

รูปแบบของการควบคุม รายละเอียด 

Directive : การก าหนดให้ท าตามตามหลักกฎเกณฑ์
และ กระบวนการที่ก าหนดไว้เพ่ือหลีกเลี่ยง 
สถานการณ์ที่มีความเสี่ยง เช่น ชุดท างานในที่
อันตราย การฝึกอบรมก่อนท างาน  

Designed to ensure that the particular outcome is 
achieved. Typically associated with health and 
safety. Wearing protective clothing during 
performance of dangerous tasks, or insisting on staff 
being trained before starting a project. Also 
includes risk sharing (e.g. insurance)  

Preventive: การควบคุมที่มุ่งผลกระทบอันไม่พึง
ประสงคใ์ห้เหลือน้อยที่สุด เช่น การเซ็นเช็ค การสั่ง
จ่าย การให้สัมภาษณ์ 

Designed to limit the possibility of an undesirable 
outcome being realized. The majority of controls 
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รูปแบบของการควบคุม รายละเอียด 

fall into this category. Separation of duty to prevent 
fraud is an example.  

Detective : การควบคุมทีมุ่่งค้นหาว่า ผลลัพธ์ที่ไม
พึงประสงคน์ั้น เกิดขึ้นมาได้อย่างไร เพ่ือเป็นบทเรียน
ส าหรับอนาคต เช่น การตรวจนับพัสดุ คงเหลือในl
สต๊อกการทบทวนหลังการน านโยบายบางอย่างไป
ปฏิบัติ 

Designed to identify occasions of undesirable 
outcomes having been realized. Their effect is after 
the event, so they are only appropriate where it is 
possible to accept the loss or damage incurred. 
Examples includes stock or asset checks, 
reconciliations an post- implementation reviews 
that identify lessons learned from projects for 
future application. 

Corrective : การควบคุมที่มุ่งแก้ไขผลลัพธ์ที่ไมพึง
ประสงค ์หรือ บรรเทาผลกระทบให้ทุเลาลง  เช่น 
การเขียน เงื่อนไขในสัญญาให้มีการชดใช้ หากมีการ
จ่ายเงินเกิน หรือการประกันภัย  

Designed to correct undesirable outcomes that 
have been realized. They provide a route of 
recourse to achieve some recovery against loss or 
damage. An example of this would be design of 
contract terms to allow recovery of Insurance can 
be regarded  

ขั้นตอนที่ 6 กิจกรรมการควบคุมภายใน (Control Activities) 
6.1 นโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
คณะด าเนินการจัดวางระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และรายงานผลการติดตาม

ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะ โดยมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง การจัดท าแผนการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และมีการติดตาม  ผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ซึ่งเป็นกระบวนการของ
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เพ่ือให้มีระบบในการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยการ
บริหารควบคุมกิจกรรมและกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ จะเป็นการลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย
และลดขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ของคณะ  ดังนั้น เพ่ือให้มีกิจกรรมการควบคุมเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยงจึงได้ก าหนด
นโยบายการบริหารความเสี่ยงไว้ให้ถือปฏิบัติ ดังนี้ 

1) ให้มีการก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) และการควบคุม
ภายในที่เป็นระบบ และสื่อสารให้คณะภายในทราบและด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบ 

2) ให้ใช้กระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) และการควบคุมภายในเป็นกลไกควบคุม
การด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ เพ่ือการด าเนินงานที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
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3) ให้มีการก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ที่เป็นระบบและ
สื่อสารให้คณะภายในทราบและด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบโดยให้บูรณาการเข้ากับการด าเนินงานตามปกติ 

4) ให้มีการติดตามประเมินผลและรายงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในต่อผู้บริหาร 
6.2  วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

  คณะก าหนดให้มีการจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในซึ่งสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และยุทธศาสตร์ของคณะ โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1) เพ่ือให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทุกระดับมีความรู้ความเข้าใจในหลักการ กระบวนการ และ
ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะ 

2) เพ่ือเป็นเครื่องมือให้บุคลากร ในการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ของของคณะ 

3) เพ่ือให้คณะมีการก ากับดูแลตนเองที่ดี ตามแนวพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

4) เพ่ือเป็นแนวทางในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานของคณะให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถวางแผนรับมือกับ ความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

5) เพ่ือให้คณะมีผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์  
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 6.3   โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  (Risk  Management Organization) 
 

คณะกรรมกำรประจ่ำคณะ 

คณบดีคณะนิติศำสตร ์

ตรวจสอบภำยใน 

รองคณบดี หัวหน้ำส่ำนักงำนคณะ 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี ยงและควบคุมภำยในคณะนิติศำสตร์ 

ผู้ช่วยคณบดี 
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หน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้าง  
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง ประกอบไปด้วย การก ากับดูแล การตัดสินใจ การด าเนินการ                 

การจัดท าแผน การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอ านาจหน้าที่ดังนี้  
1. คณะกรรมการประจ าคณะนิติศาสตร์  

1)  ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะ 
2)   ให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงของคณะ 
3)   ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงของคณะอย่างต่อเนื่อง 

2. คณบดีคณะนิติศาสตร์ 
1)  ก ากับนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในให้ได้รับการปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 
2)   ติดตามความเสี่ยงที่ส าคัญและก ากับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

3. รองคณบดี/ผู้ช่วยคณบดี/หัวหน้าส านักงานคณะ  
            1)  ก าหนดแนวทางการด าเนนิงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะ 

2)  ส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายในคณะ โดยให้มีการด าเนินงานตาม
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของคณะ เพ่ือเสนอให้คณะกรรรมการ
ประจ าคณะ ให้ความเห็นชอบ 

3)  ก ากับดูแลให้มีการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ได้รับ
ความเห็นชอบ 

4)  มอบหมายหน้าที่ให้ผู้ปฏิบัติงานด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในของคณะ 

5)  เสนอรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการประจ าคณะ
ทุกสิ้นปีงบประมาณ 

4. ตรวจสอบภายใน  
สอบทานกระบวนการบริหารความเสี่ยงทั้งระดับกิจกรรมและระดับองค์กร  

6. คณะท างานบริหารความเสี่ยง  
1)  จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะตามนโยบายที่ผู้บริหารก าหนด 
2)  น านโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในสู่การปฏิบัติ 
3)  รวบรวม ระบุ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
4)  จัดท าแผนป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
5)  เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
6)  จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะ เสนอต่อ

คณะกรรมการประจ าคณะ และฝ่ายแผนงานของมหาวิทยาลัย 
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ขั้นตอนที่ 7 สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
คณะมีการด าเนินงานเกี่ยวกับการสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือให้บุคลากรได้ทราบถึงทิศทางการ

ด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง และเพ่ือให้ถือปฏิบัติเป็นไปในแนวทางเดียวกัน สรุปได้ดังนี้ 

1. ชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากร โดยจัดกิจกรรมที่ส าคัญเก่ียวกับสารสนเทศและการสื่อสารให้กับ
บุคลากรของคณะ เพ่ือให้บุคลากรของคณะมีความรู้ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการจัดท าทิศทางการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะ ตลอดจนมีการจัดท าระบบสารสนเทศหรือการระบุ หรือบันทึก และจัดเก็บ
ข้อมูลที่เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และเผยแพร่ผ่านทาง Website ของคณะ 

2. จัดตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และ
ติดตามประเมินผลแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะ ทั้งนี้คณะได้แต่งตั้งผู้แทนจากบุคลากร
ทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน เพ่ือเข้าร่วมเป็นคณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  ประกอบด้วย 
 คณบดีคณะนติิศาสตร ์    ประธานคณะท างาน 
 รองคณบดีคณะนิติศาสตร ์   คณะท างาน 
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศุภวีร์  เกลี้ยงจันทร์)  
 ผู้ช่วยคณบดีคณะนิติศาสตร์   คณะท างาน 
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิรินนัท์  ไชยบุปผา)  
 ผู้ช่วยคณบดีคณะนิติศาสตร์   คณะท างาน 
 (อาจารย์หทัยกาญจน์  ก าเหนิดเพชร)  
 หัวหน้าส านักงานคณะนิติศาสตร์   คณะท างาน 
 อาจารย์ ดร.จิดาภา  พรยิง่   คณะท างาน 
 อาจารย์ ดร. จันทราทิพย์  สุขุม   คณะท างาน 
 อาจารย์ศิริชัย  กุมารจันทร์   คณะท างาน 
 นายวีระ  ชุมช่วย    คณะท างาน 
 นางสาวเพ็ญนภา  ไพยศาล   คณะท างาน 
 นายธานนิทร์  เงินถาวร    คณะท างาน 
 นางเมวดี  ขวัญศร ี    คณะท างาน 
 นายณัฐวฒุิ  คงไข่    คณะท างาน 
 นายอนชุา  ขุนแก้ว    คณะท างาน 
 นางสาวอทิตา  มู่สา    คณะท างาน 
 นางสาวกาญจนรัตน์  รัตนพงศ ์   คณะท างาน 
 นางสาวจิราวรรณ  คงเรือง   คณะท างาน 
 นายกรีฑา  รักเล่ง    คณะท างาน 
 รองคณบดีคณะนิติศาสตร ์   คณะท างานและเลขานุการ 
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์กฤษฎา  อภินวถาวรกุล) 
 นางชาโลมา  กองสวัสดิ ์    คณะท างานและผูช้่วยเลขานุการ 
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ขั้นตอนที่ 8 การติดตามและการประเมินผล (Monitoring) 

คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานทุกไตรมาส 

และรายงานคณะกรรมการประจ าคณะทราบรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน เพ่ือติดตามว่ารูปแบบของความ

เสี่ยง (Risk Profile) เปลี่ยนแปลงหรือไม เพ่ือให้มั่นใจว่าการบริหารความเสี่ยงนั้นไดผลจริง หากพบปัญหาก็จะได

หามาตรการใหม่/ใช้มาตรการส ารองเพ่ือจัดการกับความเสี่ยงหากจ าเป็น ผลการด าเนินงานจากการติดตาม

ประเมินผลในระหว่างการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการติดตามท่ีรวมอยู่ในการด าเนินงานต่างๆ ตามปกติของคณะ โดยอยู่

ในรูปกิจกรรมการบริหารและการก ากับดูแลตามหน้าที่ประจ าของบุคลากร และจัดท ารายงานผลการวิเคราะห์  

การประเมินความเสี่ยงการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยจ าแนกประเภทความเสี่ยงและ            

การควบคุมภายในตามแนวทางของกระทรวงการคลัง และแบ่งสถานการณ์ด าเนินการ ดังนี้ 

8.1 ประเภทของความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง มี 4 ประเภท 
1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic  Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดกล

ยุทธ์ ผู้น า และนโยบายในการบริหารงาน 
2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  (Operational  Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการ

ปฏิบัติงานทุกๆ ขั้นตอน ความด้วยประสิทธิภาพของกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน อันตรายในการปฏิบัติงาน 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน  (Financial  Risk) คือ ความเสี่ยงด้านงบประมาณ การเงิน 
การเบิกจ่าย สภาพคล่องทางการเงิน ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน รวมถึงการใช้
ทรัพยากรไม่คุ้มค่า ไม่เกิด Productivity 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎ ระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
(Compliance  Risk) คือ การไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้ หรือกฎระเบียบ 
หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน ล้าสมัย 

 8.2  สถานการณ์ด าเนินการ 
 1)  ด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนด  () 
 2)  ด าเนินการแล้วเสร็จล่าช้ากว่าก าหนด  () 
 3)  ยังไม่ด าเนินการ  (X) 
 4)  อยู่ระหว่างด าเนินการ  (O) 

ทั้งนี้คณะยังมีการประเมินว่า ยังมีความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ายังมีเหลืออยู่มีอยู่ในระดับ            
ความเสี่ยงสูงมากเพียงใด และมีวิธีจัดการความเสี่ยงนั้นอย่างไรเสนอต่อผู้บริหาร เพ่ือให้ทราบและพิจารณาสั่งการ
รวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน  ซึ่งหลังจากคณะทราบผลการประเมินความเสี่ยงและน าความเสี่ยงที่ยัง
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เหลืออยู่ในระดับสูงมากและสูงมาก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงแล้ว คณะได้จัดท ารายงานผลการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายในเพ่ือรายงานให้ผู้บริหารทราบต่อไป 

การปรับกระบวนทัศน์ด้านการบริหารความเสี่ยง  

กระบวนทัศนเดิม กระบวนทัศนใหม 

แยกส่วน  บูรณาการ  

ท าเป็นครั้งคราว  ท าอย่างต่อเนื่อง 

เน้นในมุมแคบ  เน้นในมุมกว้าง 

เน้นการควบคุมกระบวนการ  เน้นการบรรลุยุทธศาสตร์ 

4Cs เพื่อความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง  

1. เป้าหมาย (Common Goals) 
2. การติดต่อสื่อสาร (Communications)  
3. มุ่งม่ัน (Commitment) 
4. การประสานงาน (Co-ordination)  
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ส่วนที่ 2  สรุปผลการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติงาน

ประจ าปีการศึกษา 2561- 2562 และค ารับรองการปฏิบัติงาน

ประจ าปีการศึกษา 2563 
ผลลัพธ์ (หมวด 7) รายละเอียดตัวชี้วัด  

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำนย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ค่ำเป้ำหมำย  
2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
7.1 ผลลัพธ์ด้ำนกำรเรียนรู้ของผู้เรียน และ
ด้ำนกระบวนกำร 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรเรียนรู้ของผู้เรียนและด้ำน
บริกำรที มุ่งเน้นลูกค้ำ 

     

ผลลัพธ์ด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ      
7.1ก-1 นิสิตและบัณฑิตที่เป็นผู้ประกอบการ
หรือท่ีมีผลงานด้านนวัตกรรมสังคม (TSU02) 

N/A N/A  ร้อยละ 5 
(17 คน)  

√ 

7.1ก-2 รางวัลด้านผู้ประกอบการ (Startup 
Awards) หรือด้านนวัตกรรมสังคมของนิสิต
และบณัฑิต (TSU03)  
*** ใช้ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพด้านการเรียนการ
สอนเป็นหลัก 

N/A N/A  ร้อยละ 1 √ 

7.1ก-3 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
(TSU04)   

ค่าเฉลี่ย 4.04 
ค่าเฉลี่ย 4.15 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.20  

7.1ก-4 ร้อยละของหลักสูตรที่มีรายวิชาเรียนรู้
ในชุมชน(SIU01)  

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 บรรล ุ ร้อยละ 100 
(2 หลักสูตร) 

 

7.1ก-5 จ านวนหลักสูตรระยะสั้น (Non-
Degree) เพื่อพัฒนาทักษะการสรา้งนวัตกรรม
สังคม (SIU02)  

N/A N/A  1 หลักสูตร √ 

7.1ก-6 จ านวนหลักสูตรระยะสั้น (Non-
Degree) เพื่อพัฒนาทักษะการเปน็
ผู้ประกอบการ (SIU03)  

N/A N/A  1 หลักสูตร √ 
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ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำนย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ค่ำเป้ำหมำย  
2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
7.1ก-7 ร้อยละของรายวิชาที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน
การเรยีนรู ้

N/A N/A  ร้อยละ 25  √ 

7.1ก-8 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรไีด้
งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
(ไม่นับศึกษาต่อและอยูร่ะหว่างการอบรมของ
ส านักอบรมสภาทนายความ)  

ร้อยละ 32.87 ร้อยละ 41.67 บรรล ุ ร้อยละ 45  

7.1ก-9 ข้อเสนอเชิงหลักการหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรหีรือบัณฑิตศึกษา (WIL)  

N/A N/A  1 หลักสูตร √ 

7.1ก-10 จ านวนรายวิชาท่ีจัดการศึกษาร่วมกับ
สถานประกอบการ/ชุมชน/ภาคอตุสาหกรรม
เพื่อให้นิสิตมีแนวคดิการเป็นผู้ประกอบการ  

N/A N/A บรรล ุ 2 รายวิชา √ 

7.1ก-11 จ านวนรายวิชาท่ีจัดการศึกษาร่วมกับ
สถานประกอบการ/ชุมชน/ภาคอตุสาหกรรม
เพื่อให้นิสิตมีแนวคดิการสร้างนวัตกรรมสังคม  

N/A N/A บรรล ุ 1 รายวิชา √ 

ผลลัพธ์ด้ำนกำรวิจัย      
7.1ก-12 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท่ี
เผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาติ (TSU05)  

ร้อยละ 116.67 
 

ร้อยละ 164 บรรล ุ ร้อยละ 173  

(1) ระดับชาต ิ ร้อยละ 91.67 
(22 ผลงาน) 

ร้อยละ 148 
(37 ผลงาน) 

บรรล ุ ร้อยละ 148 
(46 ผลงาน) 

 

(2) ระดับนานาชาต ิ ร้อยละ 25 
(6 ผลงาน) 

ร้อยละ 16 
(4 ผลงาน) 

บรรล ุ ร้อยละ 25  
(8 ผลงาน) 

 

7.1ก-13 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท่ี
อ้างอิงในระดับชาติหรือนานาชาต ิ(TSU06)  

N/A ร้อยละ 8 บรรล ุ ร้อยละ 9.37  

(1) ระดับชาต ิ N/A ร้อยละ 8 
(2 ผลงาน) 

บรรล ุ ร้อยละ 9.37 
(3 ผลงาน) 

 

7.1ก-14 ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่
ก่อให้เกิดนวัตกรรมสังคม (TSU07)  

ร้อยละ 4 ร้อยละ 8 บรรล ุ ร้อยละ 9.37 
(3 ผลงาน) 

√ 

ผลลัพธ์ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร/วิชำชีพ      
7.1ก-15 จ านวนโครงการบริการวชิาการหรือ
การท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิด
นวัตกรรมสังคมหรือการเป็นผู้ประกอบการ 
(TSU08)  

N/A N/A  ร้อยละ 40 
(4 โครงการ) 

√ 
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ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำนย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ค่ำเป้ำหมำย  
2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
7.1ก-16 จ านวนสินค้าและบริการในพื้นที่ท่ี
ได้รับการสร้างมลูค่าเพิ่มจากการบริการ
วิชาการ (SIU11)  

N/A N/A  1 รายการ √ 

7.1ก-17 จ านวนชุมชน/พื้นที่/หน่วยงาน ที่
ได้รับประโยชน์จากการบริการวิชาการเพื่อ
สร้างมลูค่าเพิ่มให้กับสินค้าและบรกิาร (SIU12)  

N/A N/A  1 พ้ืนท่ี  √ 

7.1ก-18 จ านวนข้อมูลการให้ค าปรึกษาที่มีการ
ประสานข้อมูลกับศูนย์ยุติธรรมชุมชนโดยการมี
ส่วนร่วมของผู้เรียน 

N/A N/A  20 เรื่อง √ 

ข. ผลลัพธ์ด้ำนประสิทธิผลของกระบวนกำร
ท่ำงำน 

     

ประสิทธิผลของกระบวนกำรด้ำนกำรจัด
กำรศึกษำ 

     

7.1ข-1 หลักสูตรที่เน้นทักษะการสร้าง
นวัตกรรมสังคมหรือการเป็นผู้ประกอบการ 
(TSU01)  

N/A N/A  ร้อยละ 50 
(1 หลักสูตร) 

√ 

7.1ข-2 ชุดวิชา/รายวิชาส าหรับผู้เรียนทุกช่วง
วัยท่ีเน้นให้เกิดสมรรถนะในการสร้างนวัตกรรม
ทางสังคม  

N/A N/A  1 ชุดวิชา/รายวิชา √ 

7.1ข-3 ชุดวิชา/รายวิชาส าหรับผู้เรียนทุกช่วง
วัยท่ีเน้นให้เกิดสมรรถนะในการสร้าง
ผู้ประกอบการ  

N/A N/A  1 ชุดวิชา/รายวิชา √ 

7.1ข-4 ร้อยละของนิสิตระดับปรญิญาตรีที่
ส าเรจ็การศึกษาตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 42.03 ร้อยละ 56.46 บรรล ุ ร้อยละ 57  

7.1ข-5 อัตราการคงอยู่ของนิสิต ระดับปรญิญา
ตร ี
(ไม่รวมนสิิตชั้นปีที่ 1)  

ร้อยละ 82.91 ร้อยละ 70.60 ไม่บรรล ุ ร้อยละ 75 √ 

7.1ข-6 ร้อยละของหลักสูตรที่มีความร่วมมือ
ทางวิชาการกับต่างประเทศ (จ านวนกิจกรรม
หรือโครงการที่ร่วมมีทางวิชาการกับ
ต่างประเทศ (ตาม MOU เดิม) 
 
 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 บรรล ุ ร้อยละ 100  
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ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำนย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ค่ำเป้ำหมำย  
2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
ประสิทธิผลของกระบวนกำรเตรียมพร้อมต่อ
ภำวะฉุกเฉิน 

     

7.1ข-7 จ านวนระบบสารสนเทศท่ีตอบสนอง
ภาวะฉุกเฉินดา้นบริการการศึกษาของคณะ
นิติศาสตร์  

N/A N/A  1 ระบบ √ 

ค. ผลลัพธ์ด้ำนกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำน      
7.1ค-1 ร้อยละของเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการในระดับนานาชาติที่มีกิจกรรมความ
ร่วมมือ (SIU04)  

N/A N/A  ร้อยละ 3 
(1 MOU) 

√ 

7.1ค-2 ความร่วมมือเพื่อพัฒนาผูป้ระกอบการ
และส่งเสรมิการสร้างนวัตกรรมกบัภาค ธุรกิจ/
อุตสาหกรรมของมหาวิทยาลัย (SIU09) 

N/A N/A  ร้อยละ 10  
(2 ความร่วมมือ) 

√ 

7.1ค-3 จ านวนเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการในด้านการผลติบัณฑติที่สง่เสริมให้นิสิต
มีทักษะเชิงปฏิบัติ  
(สหกิจศึกษา/กิจกรรมเสริมหลักสตูร)  

N/A N/A  3 เครือข่าย  

7.2 ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้นลกูคำ้      
ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้นผู้เรียนและลกูค้ำ
กลุ่มอื น 

     

(1) ควำมพึงพอใจและควำมไมพึ่งพอใจของ
ผู้เรียนและลูกค้ำกลุ่มอื น 

     

7.2ก-1 ระดับความพึงพอใจของนิสิตต่อการ
ให้บริการของคณะ 

ค่าเฉลี่ย 3.87 ค่าเฉลี่ย 3.94 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 3.95  

     (1) ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)  N/A N/A  ค่าเฉลี่ย 3.95  
     (2) ระดับปริญญาตรี (ภาคสมทบ) N/A N/A  ค่าเฉลี่ย 3.95  
     (3) ระดับปริญญาโท N/A N/A  ค่าเฉลี่ย 3.95  
7.2ก-2 ร้อยละความไม่พึงพอใจของนิสิตต่อ
การให้บริการของคณะ  

ร้อยละ 0.82 ร้อยละ 0.58 บรรล ุ ร้อยละ 0.55  

     (1) ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)  N/A N/A  ร้อยละ 0.55  
     (2) ระดับปริญญาตรี (ภาคสมทบ) N/A N/A  ร้อยละ 0.55  
     (3) ระดับปริญญาโท N/A N/A  ร้อยละ 0.55  
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7.2ก-3 ระดับความพึงพอใจของนิสิตระดับ
ปริญญาตรีปสีุดท้ายต่อการบริหารจัดการ
หลักสตูร  

ค่าเฉลี่ย 4.11 ค่าเฉลี่ย 4.09 ไม่บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.10 √ 

7.2ก-4 จ านวนข้อร้องเรียนด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

    √ 

     (1) ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ) N/A N/A  ไม่เกิน 5  
ข้อร้องเรียน 

 

(2) ระดับปริญญาตรี (ภาคสมทบ) N/A N/A  ไม่เกิน 5  
ข้อร้องเรียน 

 

     (3) ระดับปริญญาโท N/A N/A  ไม่เกิน 2  
ข้อร้องเรียน 

 

7.2ก-5 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
วิชาการ 

ค่าเฉลี่ย 4.72  ค่าเฉลี่ย 4.75  บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.76   

(2) ควำมผูกพันของผู้เรียนและลูกค้ำกลุม่อื น      
7.2ก-6 อัตราการลาออกของนิสิต ระดับ
ปริญญาตร ี

ร้อยละ 13.19 ร้อยละ 5.39 บรรล ุ ร้อยละ 9.29  

7.2ก-7 จ านวนชุมชนที่ขอรับบริการจากศูนย์
ยุติธรรมชุมชน คณะนติิศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ทักษิณ 

3 ชุมชน 4 ชุมชน บรรล ุ 4 ชุมชน  

7.3 ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้นบุคลำกร      
ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้นบุคลำกร        
(1) ผลลัพธ์ด้ำนอัตรำก่ำลังและขีด
ควำมสำมำรถ 

     

7.3ก-1 บุคลากรของมหาวิทยาลัยแลกเปลีย่น
ความรูสู้่ภาคธรุกิจ/อุตสาหกรรม (SIU07)  

N/A N/A  ร้อยละ 6.25 
(2 คน) 

√ 

7.3ก-2 ร้อยละของอาจารย์ที่ได้รบัรางวัล  
(SIU13) 

ร้อยละ 16.67 ร้อยละ 8 ไม่บรรล ุ ร้อยละ 25.01 √ 

(1) ระดับชาต ิ ร้อยละ 16.67 
(4 คน) 

ร้อยละ 0 ไม่บรรล ุ ร้อยละ 15.63 
(5 คน) 

√ 

(2) ระดับนานาชาต ิ ร้อยละ 0 
(0 คน) 

ร้อยละ 8 
(2 คน) 

บรรล ุ ร้อยละ 9.38 
(3 คน)  

 

7.3ก-3 ร้อยละของบุคลากรสายวชิาการไดร้ับ
การอบรมการสอนที่ส่งเสรมิให้เกดินวัตกรรม
สังคม  

N/A N/A  ร้อยละ 12.50 
(4 คน) 

√ 
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7.3ก-4 ร้อยละของบุคลากรสายวชิาการที่ไดร้ับ
การอบรมการสอนที่ส่งเสรมิให้เกดิการเป็น
ผู้ประกอบการ  

N/A N/A  ร้อยละ 12.50 
(4 คน) 

√ 

(2) ผลลัพธ์ด้ำนบรรยำกำศกำรท่ำงำน      
7.3ก-5 ระดับความพึงพอใจของบุคลากรด้าน
บรรยากาศการท างาน  

ค่าเฉลี่ย 3.08 ค่าเฉลี่ย 4.50 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.60  

     (1) สายวิชาการ ค่าเฉลี่ย 2.99 ค่าเฉลี่ย 4.57 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.60  
     (2) สายสนับสนุน ค่าเฉลี่ย 3.21 ค่าเฉลี่ย 4.33 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.40  
(3) ผลลัพธ์ด้ำนควำมผูกพัน        
7.3ก-6 อัตราการคงอยู่ของบุคลากร  ร้อยละ 94.44 ร้อยละ 97.37 บรรล ุ ร้อยละ 98  
     (1) สายวิชาการ ร้อยละ 100 ร้อยละ 96 บรรล ุ ร้อยละ 98  
     (2) สายสนับสนุน ร้อยละ 84.62 ร้อยละ 100 บรรล ุ ร้อยละ 100  
7.3ก-7 ระดับความผูกพันของบุคลากร  ค่าเฉลี่ย 3.68  ค่าเฉลี่ย 4.54  บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.60   
     (1) สายวิชาการ ค่าเฉลี่ย 3.65 ค่าเฉลี่ย 4.59 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.60  
     (2) สายสนับสนุน ค่าเฉลี่ย 3.71 ค่าเฉลี่ย 4.42 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.50  
7.3ก-8 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรใน
ทุกระดับของมหาวิทยาลัย  

ร้อยละ 63.70 ร้อยละ 84.40 บรรล ุ ร้อยละ 85  

     (1) สายวิชาการ ร้อยละ 61.18 ร้อยละ 84.82 บรรล ุ ร้อยละ 85  
     (2) สายสนับสนุน ร้อยละ 66.70 ร้อยละ 83.29 บรรล ุ ร้อยละ 85  
(4) ผลลัพธ์ด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกรและผู้น่ำ      
7.3ก-9 ร้อยละของผู้บริหารระดับส่วนงาน/
หน่วยงานท่ีได้รับการพัฒนา  

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 บรรล ุ ร้อยละ 100  

- จ านวนผู้บริหารที่ไดร้ับการพัฒนา 6 คน 6 คน บรรล ุ 5 คน  
7.3ก-10 ร้อยละของบุคลากรที่ไดร้ับการพัฒนา
ตามความจ าเป็นของส่วนงาน/หนว่ยงานอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง   

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 บรรล ุ ร้อยละ 100  

       (1) สายวิชาการ ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 บรรล ุ ร้อยละ 100  
- จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา 24 คน 25 คน บรรล ุ 32 คน  

       (2) สายสนับสนุน ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 บรรล ุ ร้อยละ 100  
- จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา 
 
 
 

13 คน 12 คน บรรล ุ 12 คน  
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7.4 ผลลัพธ์ด้ำนกำรน่ำองค์กำรและกำรก่ำกับ
ดูแล 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรน่ำองค์กร กำรก่ำกับดูแล 
และควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

     

(1) ผลลัพธ์ด้ำนกำรสื อสำรและสร้ำงควำม
ผูกพันกับบุคลำกร ผู้เรียน และลกูค้ำกลุ่มอื น 

     

7.4ก-1 ระดับการรับรู้และเข้าใจทศิทางการน า
องค์กร  

ระดับ 3 ค่าเฉลี่ย 4.44 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.50  

       (1) สายวิชาการ ระดับ 3 ค่าเฉลี่ย 4.39 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.45  
       (2) สายสนับสนุน ระดับ 3 ค่าเฉลี่ย 4.69 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.75  
7.4ก-2 ผลการประเมินผู้น าระดับสูง ค่าเฉลี่ย 3.73 ค่าเฉลี่ย 4.49 บรรล ุ ค่าเฉลี่ย 4.50  
(2) ผลลัพธ์ด้ำนภำระรับผิดชอบของกำร
ก่ำกับดูแล 

     

7.4ก-3 ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของคณะนติิศาสตร์ (TSU09) 

77.56 คะแนน 85.68 คะแนน บรรล ุ 86.00 คะแนน  

7.4ก-4 คะแนนผลการประเมินการปฏิบัติ
หน้าท่ีของกรรมการประจ าคณะ  

4.52 คะแนน 4.59 คะแนน บรรล ุ 4.60 คะแนน  

(3) ผลลัพธ์ด้ำนกฎหมำย ข้อบังคับและกำร
รับรองมำตรฐำน 

     

7.4ก-5 ผลการประเมินหลักสตูรตามเกณฑ์ 
AUN QA 

     

       (1) ปริญญาตรี   3.09 คะแนน 3.00 คะแนน บรรล ุ 3.00 คะแนน  
       (2) ปริญญาโท   
 

N/A N/A  2.50 คะแนน  

7.4ก-6 ร้อยละหลักสูตรทีผ่่านการก ากับ
มาตรฐาน  

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 บรรล ุ ร้อยละ 100  

- จ านวนหลักสูตรที่ผ่านการก ากับ
มาตรฐาน 

1 หลักสูตร 1 หลักสูตร บรรล ุ 1 หลักสูตร  

(4) ผลลัพธ์ด้ำนกำรประพฤติปฏิบัติอย่ำงมี
จริยธรรม 

     

7.4ก-7 จ านวนข้อร้องเรียนบุคลากรด้าน
จริยธรรม  

N/A N/A บรรล ุ ไม่เกิน 3  
ข้อร้องเรียน 

√ 

7.4ก-8 ร้อยละข้อร้องบุคลากรทีไ่ด้รับการแกไ้ข
ภายใน 14 วัน  

N/A N/A บรรล ุ ร้อยละ 100 √ 



 24 

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำนย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ค่ำเป้ำหมำย  
2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
ข. ผลลัพธ์ด้ำนกำรน่ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ       
(1) ผลลัพธ์ด้ำนกำรบรรลุกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติกำร 

     

7.4ข-1 ร้อยละของตัวช้ีวัดที่บรรลเุป้าหมาย
ตามแผนกลยุทธ์ (ปีงบประมาณ)  

ร้อยละ72.34 ร้อยละ 81.48 บรรล ุ ร้อยละ 82  

7.4ข-2 ร้อยละของตัวช้ีวัดที่บรรลเุป้าหมาย
ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี (ปีงบประมาณ)  

ร้อยละ 72.34 ร้อยละ 81.48 บรรล ุ ร้อยละ 82  

7.5 ผลลัพธ์ด้ำนงบประมำณ กำรเงิน และ
ตลำด 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนงบประมำณ กำรเงิน และ
ตลำด 

     

(1) ผลลัพธข์องกำรด่ำเนินงำนดำ้น
งบประมำณและกำรเงิน 

     

7.5ก-1 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ
ของคณะนิติศาสตร์ (SIU08) 

N/A N/A  ร้อยละ 1 
(120,000 บาท) 

 

7.5ก-2 อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ (LAW 15) 47,254,909 
บาท 

49,209,439 
บาท 

 50,000,000 บาท  

(2) ผลลัพธข์องกำรด่ำเนินกำรด้ำนตลำด      
7.5ก-3 จ านวนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุน
ภายนอก (SIU05) 

2,370,000 บาท 464,799 บาท ไม่บรรล ุ 488,100  
บาท 

√ 

7.5ก-4 งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก
สนับสนุนการสร้างผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่ 
(SIU06)  

N/A N/A  ร้อยละ 1 
(120,000 บาท) 

√ 

7.5ก-5 จ านวนเงินจากการบริการวิชาการที่
ได้รับจากแหล่งภายนอก (SIU10) 

2,083,500 บาท 1,088,000 บาท ไม่บรรล ุ 1,142,400 บาท √ 

7.5ก-6 ร้อยละการรับนสิิตใหม่ตามแผนรับ
นิสิต   

     

      (1)  ระดับปริญญาตร ี ร้อยละ 149.02 ร้อยละ 90 บรรล ุ ร้อยละ 95  
      (2)  ระดับปริญญาโท N/A N/A บรรล ุ ร้อยละ 90  
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ส่วนที่ 3  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ประจ าปีประมาณ พ.ศ. 2564 
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การระบุ วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมนิความเสี่ยง จัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบรหิารความเสี่ยงโครงการตามแผนปฏบิัติงานประจ าปี 

คณะนิติศาสตร์ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 
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คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงพร้อมทั้งการประเมินระดับความเสี่ยงเบื้องต้น 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   (ระยะเวลา 1 ตุลาคม พ.ศ. 2562 – 30 กันยายน พ.ศ. 2563) 

ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

O1 บัณฑิตยังขาดทักษะการ
เป็นผู้ประกอบการ ไม่สามารถ
สร้างนวตักรรสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะ
ผู้ประกอบการ และสามาร
สร้างนวตักรรมสังคมได ้
 

1. ระบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
เพิ่มทักษะการเป็นผูป้ระกอบการยังไม่
เพียงพอ 
2. ระบบการจัดการเรียนการสอนที่
มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมสังคมยังไม่
เพียงพอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 X 5 = 25 สูงมาก      ผลการด าเนนิงานดา้นการผลิตบัณฑติ ประจ าปีการศึกษา 
2561-2562  ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
7.1 ผลลัพธ์ด้ำนกำรเรียนรู้
ของผู้เรียน และด้ำน
กระบวนกำร 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและด้ำนบริกำรที 
มุ่งเน้นลูกค้ำ 

     

ผลลัพธ์ด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ      
7.1ก-1 นิสิตและบัณฑิตทีเ่ป็น
ผู้ประกอบการหรือที่มผีลงาน
ด้านนวัตกรรมสังคม (TSU02) 

N/A N/A  ร้อยละ 5 
(17 คน)  

√ 

7.1ก-2 รางวัลด้าน
ผู้ประกอบการ (Startup 
Awards) หรือด้านนวัตกรรม
สังคมของนิสิตและบัณฑิต 
(TSU03)  
*** ใช้ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพด้าน
การเรียนการสอนเป็นหลกั 

N/A N/A  ร้อยละ 1 √ 

7.1ก-10 จ านวนรายวิชาที่จัด
การศึกษาร่วมกบัสถาน
ประกอบการ/ชุมชน/
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อให้นิสิตมี
แนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ  
 
 

N/A N/A  2 รายวิชา √ 
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ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
7.1ก-11 จ านวนรายวิชาที่จัด
การศึกษาร่วมกบัสถาน
ประกอบการ/ชุมชน/
ภาคอุตสาหกรรมเพื่อให้นิสิตมี
แนวคิดการสร้างนวัตกรรม
สังคม  

N/A N/A  1 รายวิชา √ 

ข. ผลลัพธ์ดำ้นประสิทธิผล
ของกระบวนกำรท่ำงำน 

     

ประสิทธิผลของกระบวนกำร
ด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ 

     

7.1ข-1 หลักสูตรที่เน้นทกัษะ
การสร้างนวัตกรรมสังคมหรือ
การเป็นผูป้ระกอบการ 
(TSU01)  

N/A N/A  ร้อยละ 50 
(1 หลักสูตร) 

√ 

7.1ข-2 ชุดวิชา/รายวิชา
ส าหรับผู้เรียนทุกช่วงวัยที่เน้น
ให้เกิดสมรรถนะในการสร้าง
นวัตกรรมทางสังคม  

N/A N/A  1 ชุดวิชา/รายวิชา √ 

7.1ข-3 ชุดวิชา/รายวิชา
ส าหรับผู้เรียนทุกช่วงวัยที่เน้น
ให้เกิดสมรรถนะในการสร้าง
ผู้ประกอบการ  

N/A N/A  1 ชุดวิชา/รายวิชา √ 

7.1ข-5 อัตราการคงอยู่ของ
นิสิต ระดับปรญิญาตร ี
(ไม่รวมนสิิตช้ันปีที่ 1)  

ร้อยละ 
82.91 

ร้อยละ 
70.60 

ไม่บรรล ุ ร้อยละ 75 √ 

7.1ก-5 จ านวนหลักสูตรระยะ
สั้น (Non-Degree) เพื่อพฒันา
ทักษะการสร้างนวัตกรรมสังคม 
(SIU02)  

N/A N/A  1 หลักสูตร √ 

7.1ก-6 จ านวนหลักสูตรระยะ
สั้น (Non-Degree) เพื่อพฒันา
ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 
(SIU03)  

N/A N/A  1 หลักสูตร √ 
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ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
ค. ผลลัพธ์ด้ำนกำรจัดกำร
ห่วงโซ่อุปทำน 

     

7.1ค-2 ความร่วมมือเพื่อ
พัฒนาผูป้ระกอบการและ
ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมกับ
ภาค ธุรกิจ/อุตสาหกรรมของ
มหาวิทยาลัย (SIU09) 

N/A N/A  ร้อยละ 10  
(2 ความร่วมมือ) 

√ 

7.1ค-3 จ านวนเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการในด้านการ
ผลิตบัณฑิตทีส่่งเสริมให้นสิิตมี
ทักษะเชิงปฏิบัติ  
(สหกิจศึกษา/กจิกรรมเสริม
หลักสูตร)  

N/A N/A  3 เครือข่าย √ 

7.3 ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้น
บุคลำกร 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้น
บุคลำกร   

     

(1) ผลลัพธ์ด้ำนอัตรำก่ำลัง
และขีดควำมสำมำรถ 

     

7.3ก-1 บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยแลกเปลี่ยน
ความรู้สู่ภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม (SIU07)  

N/A N/A  ร้อยละ 6.25 
(2 คน) 

√ 

7.3ก-3 ร้อยละของบุคลากร
สายวิชาการได้รับการอบรม
การสอนที่สง่เสรมิใหเ้กิด
นวัตกรรมสังคม  

N/A N/A  ร้อยละ 12.50 
(4 คน) 

√ 

7.3ก-4 ร้อยละของบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รบัการอบรม
การสอนที่สง่เสรมิใหเ้กิดการ
เป็นผู้ประกอบการ  
 
 

N/A N/A  ร้อยละ 12.50 
(4 คน) 

√ 



 30 

ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
7.5 ผลลัพธ์ด้ำนงบประมำณ 
กำรเงิน และตลำด 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนงบประมำณ 
กำรเงิน และตลำด 

     

(1) ผลลัพธ์ของกำร
ด่ำเนินงำนด้ำนงบประมำณ
และกำรเงิน 

     

7.5ก-1 งบประมาณการพฒันา
เทคโนโลยี/นวัตกรรมเพื่อ
พัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ
ของคณะนิติศาสตร์ (SIU08) 

N/A N/A  ร้อยละ 1 
(120,000 บาท) 

√ 

(2) ผลลัพธ์ของกำร
ด่ำเนินกำรด้ำนตลำด 

     

7.5ก-4 งบประมาณจากแหลง่
ทุนภายนอกสนับสนุนการสร้าง
ผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่ 
(SIU06)  

N/A N/A  ร้อยละ 1 
(120,000 บาท) 

√ 
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ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

O2 งานวิจยัที่ก่อให้เกิด
นวัตกรรมสังคมยังมีน้อย 
 

ผลิตผลงานวิจัยที่ก่อให้เกิด
นวัตกรรมสังคม 
 

1. บุคลากรยังขาดความรู้ ความเข้าใจ
เร่ืองนวัตกรรมสังคม 
 
 
 
 

5 X 3 = 15 สูงมาก      ผลการด าเนนิงานดา้นการวิจัย ประจ าปีการศึกษา 2561-
2562  ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมินคว 

ำมเสี ยง 

2561 2562    
7.1 ผลลัพธ์ด้ำนกำรเรียนรู้
ของผู้เรียน และด้ำน
กระบวนกำร 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและด้ำนบริกำรที มุ่งเน้น
ลูกค้ำ 

     

ผลลัพธ์ด้ำนกำรวิจัย      
7.1ก-14 ผลงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ทีก่่อใหเ้กิดนวัตกรรม
สังคม (TSU07)  

ร้อยละ 4 ร้อยละ 8 บรรล ุ ร้อยละ 9.37 
(3 ผลงาน) 

√ 

ค. ผลลัพธ์ด้ำนกำรจัดกำรห่วง
โซ่อุปทำน 

     

7.1ค-2 ความร่วมมือเพื่อพัฒนา
ผู้ประกอบการและส่งเสริมการ
สร้างนวัตกรรมกับภาค ธุรกิจ/
อุตสาหกรรมของมหาวิทยาลัย 
(SIU09) 

N/A N/A  ร้อยละ 10  
(2 ความร่วมมือ) 

√ 

7.3 ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้น
บุคลำกร 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้น
บุคลำกร   

     

(1) ผลลัพธ์ด้ำนอัตรำก่ำลัง
และขีดควำมสำมำรถ 

     

7.3ก-3 ร้อยละของบุคลากร
สายวิชาการได้รับการอบรมการ
สอนทีส่่งเสริมใหเ้กิดนวัตกรรม
สังคม  

N/A N/A  ร้อยละ 12.50 
(4 คน) 

√ 
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ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

O3 โครงการบริการวิชาการที่
ก่อให้เกิดนวัตกรรมสังคมหรือ
การเป็นผู้ประกอบการยยังมี
น้อย 
 

จัดโครงการบริการวิชาการที่
ก่อให้เกิดนวัตกรรมสังคม
หรือการเป็นผู้ประกอบการ
ที่ตอบสนองความต้องการ
ของชุมชน/สังคม  
 
 
 
 

1. บุคลากรยังไม่มีความเชี่ยวชาญใน
การสร้างนวตักรรมสังคม หรือการเป็น
ผู้ประกอบการณ ์
2. พัฒนาบุคลากรสายวิชาการได้รับ
การอบรมการสอนที่ส่งเสริมให้เกิด
นวัตกรรมสังคม/การเป็น
ผู้ประกอบการณ ์
3. จัดจัดโครงการบริการวิชาการที่
ก่อให้เกิดนวัตกรรมสังคมหรือการเป็น
ผู้ประกอบการที่ตอบสนองความ
ต้องการของชุมชน/สังคม โดยรว่มกับ
มือกับวิทยากรจากสถานประกอปการที่
มีประสบการณ์  
 
 
 
 

5 X 3 = 15 สูงมาก ผลการด าเนนิงานดา้นการวิจัย ประจ าปีการศึกษา 2561-2562  
ดังนี ้

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    

7.1 ผลลัพธ์ด้ำนกำรเรียนรู้ของ
ผู้เรียน และด้ำนกระบวนกำร 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและด้ำนบริกำรที มุ่งเน้น
ลูกค้ำ 

     

ผลลัพธ์ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร/
วิชำชีพ 

     

7.1ก-18 จ านวนข้อมูลการให้
ค าปรึกษาที่มกีารประสานข้อมลู
กับศูนย์ยุติธรรมชุมชนโดยการมี
ส่วนร่วมของผู้เรียน 

N/A N/A  20 เรื่อง √ 

7.3 ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้น
บุคลำกร 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรมุ่งเน้น
บุคลำกร   

     

(1) ผลลัพธ์ด้ำนอัตรำก่ำลังและ
ขีดควำมสำมำรถ 

     

7.3ก-3 ร้อยละของบุคลากรสาย
วิชาการได้รับการอบรมการสอนที่
ส่งเสริมใหเ้กิดนวัตกรรมสังคม  

N/A N/A  ร้อยละ 12.50 
(4 คน) 

√ 
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ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

O4 ระบบสารสนเทศที่
ตอบสนองภาวะฉุกเฉินด้าน
บริการการศึกษาของคณะยัง
ไม่มีประสทิธิภาพ 
 

พัฒนาระบบสารสนเทศที่
ตอบสนองภาวะฉุกเฉินด้าน
บริการการศึกษาของคณะที่
ไม่มีประสทิธิภาพ และไมท่ า
ให้การเรียนการสอนสะดุด
หยุดลงในภาวะวิกฤ เช่น 
โรคระบาด น้ าทว่ม เป็นตน้ 
 
 
 

ระบบสารสนเทศที่มีอยู่ยังไม่เพยีงพอ
ต่อการตอบสนองภาวะฉุกเฉินด้าน
บริการการศึกษาของคณะอย่าง
ทันท่วงท ี

5 X 5 = 25 สูงมาก ผลการด าเนนิงานดา้นการวิจัย ประจ าปีการศึกษา 2561-2562  
ดังนี ้

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    

ข. ผลลัพธ์ดำ้นประสิทธิผลของ
กระบวนกำรท่ำงำน 

     

ประสิทธิผลของกระบวนกำรด้ำน
กำรจัดกำรศึกษำ 

     

7.1ข-7 จ านวนระบบสารสนเทศที่
ตอบสนองภาวะฉุกเฉินด้านบริการ
การศึกษาของคณะนิติศาสตร์  

N/A N/A  1 ระบบ √ 

 

C1 ความผิดพลาดที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัตงิานที่ไม่เปน็ไป
ตามกฎระเบียบที่ก าหนด 

พัฒนาระบบบริหารจัดการที่
มีประสิทธิภาพ ประสิทธผิล 
และมีธรรมาภิบาล 

1. บุคลากรบางส่วนขาดความรูค้วาม
เข้าใจในกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน 
2. ไม่มีคู่มือปฏิบัติงาน (Standard 
Operating Procedure: SOP) ที่
ชัดเจนครบทุกกระบวนงาน 
 
 

3 X 5 = 15 สูงมาก 1. ความผิดพลาดในการเบิกจ่ายงบประมาณ เชน่ ค่าสอน              
ค่าเดินทาง ค่าใช้จา่ยในการจัดโครงการ เป็นต้น 
2. ความผิดพลาดในการเขียนหนังสือราชการ 
3. ความผิดพลาดในการเขียนค าร้องนิสิต 
4. ความผิดพลาดในการด าเนินงานดา้นพสัดุ 
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ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

F1 จ านวนเงินจากการบริการ
วิชาการทีไ่ด้รับจากแหล่ง
ภายนอกยังมีน้อย 

สร้างความมัน่คงดา้นฐานะ
ทางการเงิน ดว้ยการเพิ่ม
รายได้และการบริหาร
การเงินให้มีประสิทธิภาพ 

1. เครือข่ายการบริการวิชาการที่เป็น
แหล่งทุนภายในยังมีน้อย 
2. มีการเปลี่ยนผู้รบัผิดชอบบ่อยครั้ง
ท าให้การด าเนินงานไม่ต่อเนื่อง 
3. ขาดผู้เชี่ยวชาญที่มทีักษะและ
ประสบการณ์ในการวิเคราะห์และจัดท า
หลักสูตร 
4. บุคลากรขาดเทคนิคในการเซียน
ข้อเสนอโครงการบริการวิชาการ เพื่อ
รับทุนจากภายนอก 

5 X 4 = 20 สูงมาก      ผลการด าเนนิงานดา้นการจัดหารรายได้ ประจ าปีการศึกษา 
2561-2562 

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    

7.5 ผลลัพธ์ด้ำนงบประมำณ 
กำรเงิน และตลำด 

     

(2) ผลลัพธ์ของกำรด่ำเนินกำร
ด้ำนตลำด 

     

7.5ก-4 งบประมาณจากแหลง่ทุน
ภายนอกสนับสนุนการสร้าง
ผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่ (SIU06)  

N/A N/A  ร้อยละ 1 
(120,000 บาท) 

√ 

7.5ก-5 จ านวนเงินจากการบริการ
วิชาการที่ได้รับจากแหล่งภายนอก 
(SIU10) 

2,083,50
0 บาท 

1,088,000 
บาท 

ไม่บรรล ุ 1,142,400 บาท √ 

 

C2 บุคลากรอาจปฏบิัติผิด
จรรยาบรรณ หรือด้าน
จริยธรรม 

เพื่อให้กระบวนการติดตาม
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
และจริยธรรมอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ขาดการติดตามดา้นจรรยาบรรณและ
จริยธรรมที่มีประสิทธิภาพ 

3 X 5 = 15 สูงมาก ผลการด าเนนิงานดา้นการจัดหารรายได้ ประจ าปีการศึกษา 
2561-2562 

ตัวชี้วัด 
ผลกำรด่ำเนินงำน

ย้อนหลัง 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย ค่ำเป้ำหมำย  

2563 

ประเมิน

ควำมเสี ยง 

2561 2562    
7.4 ผลลัพธ์ด้ำนกำรน่ำองค์กำร
และกำรก่ำกับดูแล 

     

ก. ผลลัพธ์ด้ำนกำรน่ำองค์กร กำร
ก่ำกับดูแล และควำมรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

     

(4) ผลลัพธ์ด้ำนกำรประพฤติ
ปฏิบัติอย่ำงมีจริยธรรม 

     

7.4ก-7 จ านวนข้อร้องเรียน
บุคลากรด้านจริยธรรม  

N/A N/A บรรล ุ ไม่เกิน 3  
ข้อร้องเรียน 

√ 

7.4ก-8 ร้อยละข้อรอ้งบุคลากรที่
ได้รับการแก้ไขภายใน 14 วัน  

N/A N/A บรรล ุ ร้อยละ 100 √ 
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ความเสี่ยง 
 

วัตถุประสงค ์ ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง 
 

ประเมิน 
ความเสี่ยง 

ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ 
ที่มาและข้อมูลเชิงประจักษ ์

O5 บุคลากรอาจได้รับ
อันตรายจากเพลิงไหม้ 

เพื่อเตรียมแผนฉุกเฉิน
ส าหรับภัยพิบัตติ่างๆ 

1. บุคลากรขาดความรู้ในการดับเพลิง
และหนีไฟ 
2. อุปกรณ์ดับเพลิงไม่พร้อมใช้งาน 

3 X 5 = 15 สูงมาก  

O6 บุคลากรอาจได้รับ
อันตรายในชีวติและทรัพยส์ิน 

เพื่อความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สนิของบุคลากร
และนิสติ 

นิสิตและบุคลากรมีการปฏิบัตงิานนอก
เวลา และมีเปิดบริการห้องอ่านหนังสือ
ให้แก่นิสิตนอกเวลา อาจมีอันตรายใน
ชีวิตและทรัพย์สินในจุดทีล่่อแหลม 

3 X 5 = 15 สูงมาก  

O7 บุคลากรอาจได้รับ
อันตรายในชีวติและทรัพยส์ิน
เนื่องจากตึกถล่มอันเกิดจาก
การเสื่อมสภาพของอาคาร
และมีการก่อสร้างในพืน้ที่
ใกล้เคียง 

เพื่อความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สนิของบุคลากร
และนิสติ 

อาคารมีอายุ 50 ปี และปรับปรงุมา
จากหอพักนิสิต 

3 X 5 = 15 สูงมาก  

          

 

 

(รองศาสตราจารย์ ดร. กรกฎ  ทองขะโชค) 

              คณบดีคณะนติิศาสตร์ 

         วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2563 
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แผนกำรบริหำรควำมเสี ยง  ประจ่ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
คณะนิติศำสตร์ มหำวิทยำลัยทักษิณ 

(ระยะเวลา 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563 – 30 กันยายน พ.ศ. 2564) 

ความเสี่ยง 
(Risk) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management Plan) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

O1 บัณฑิตยังขาดทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 
ไม่สามารถสร้างนวัตกรรสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3. ระบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการ/การสรา้งนวัตกรรมสังคมยังไม่เพียงพอ 
 
 

 

1. เพิ่มจ านวนรายวิชาที่จัดการศึกษาร่วมกับสถาน
ประกอบการ/ชุมชน/ภาคอุตสาหกรรมเพื่อให้นิสิตมี
แนวคิดการเป็นผูป้ระกอบการ/แนวคิดการสร้างนวัตกรรม
สังคม 

2. ปรับปรุงหลักสูตรที่เน้นทักษะการสร้างนวัตกรรม
สังคมหรือการเป็นผู้ประกอบการ  

3. พัฒนาชุดวชิา/รายวชิาส าหรับผูเ้รียนทุกช่วงวัยที่เนน้
ให้เกิดสมรรถนะในการสร้างนวตักรรมทางสังคม/ทักษะ
ผู้ประกอบการ 

4. พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น (Non-Degree) เพื่อพัฒนา
ทักษะการสร้างนวัตกรรมสังคม/ทักษะผูป้ระกอบการ  

5. สร้างความร่วมมือเพื่อพัฒนาผูป้ระกอบการและ
ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมกับภาค ธุรกิจ/อุตสาหกรรม
ของมหาวิทยาลัย 

6. สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการในดา้นการ
ผลิตบัณฑิตทีส่่งเสริมให้นิสิตมีทกัษะเชิงปฏบิัติ  
(สหกิจศึกษา/กิจกรรมเสริมหลักสูตร)  

รองคณบดี (ผศ.ศุภวีร์)/
รองคณบดี (ผศ.กฤษฎา)
ประธานสาขาวิชา
นิติศาสตร์ (ผศ.เจษฏา)/
คณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ 
ณัฐวุฒิ /จิราวรรณ  
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management Plan) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

7. จัดท าข้อตกลงการปฏบิัติงานให้คณาจารย์จัดการ
เรียนการสอนที่เน้นทักษะผู้เปน็ผู้ประกอบการ/การสรา้ง
นวัตกรรมสังคม 

8. พัฒนาบุคลากรให้มีแลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม , อบรมการสอนที่ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม
สังคม/การเป็นผู้ประกอบการ 

9.  ส ารวจความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑิต เพื่อวางแผน
ปรับปรุงพฒันากระบวนการผลติบัณฑิต 

10. สนับสนนุงบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของคณะ
นิติศาสตร์  

11. แสวงหางบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนนุ
การสร้างผูป้ระกอบการ/ธุรกิจใหม่ 

O2 งานวิจยัที่ก่อให้เกิดนวัตกรรมสังคมยังมี
น้อย 
 
 

บุคลากรยังขาดความรู้ ความเข้าใจเรื่องนวัตกรรมสังคม 1. 1.ส่งเสริมให้บุคลากรผลิตผลงานวิจัยที่ก่อให้เกิดนวัตกรรม
สังคม 

2. 2. สร้างความร่วมมือเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริม
การสร้างนวัตกรรมกับภาค ธุรกิจ/อุตสาหกรรมของ
มหาวิทยาลัย 

3. 3. พัฒนาบุคลากรสายวิชาการให้ได้รับการอบรมการสอน/
การวิจัยที่ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมสังคม 

รองคณบดี (อ.ศุภวีร์)/
คณาจารย์/วีระ  
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management Plan) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

O3 โครงการบริการวิชาการที่กอ่ให้เกิด
นวัตกรรมสังคมหรือการเป็นผู้ประกอบการยังมี
น้อย 

บุคลากรยังไม่มีความเชี่ยวชาญในการสร้างนวัตกรรมสังคม 
หรือการเป็นผู้ประกอบการณ ์
 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
เพื่อให้ค าปรึกษาที่มีการประสานข้อมูลกับศูนย์ยุติธรรม
ชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 

ผู้ช่วยคณบดี(ผศ.จิรนนัท์)/ 
พิธาน  
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 

O4 ระบบสารสนเทศที่ตอบสนองภาวะฉุกเฉิน
ด้านบริการการศึกษาของคณะยงัไม่มี
ประสิทธิภาพ 

ระบบสารสนเทศที่มีอยู่ยังไม่เพยีงพอต่อการตอบสนอง
ภาวะฉุกเฉินด้านบริการการศึกษาของคณะอย่างทนัท่วงที 

1. พัฒนาระบบสารสนเทศให้ตอบสนองภาวะฉุกเฉินด้าน
บริการการศึกษาของคณะนิติศาสตร์ 
2. ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ผ่านระบบ 
Webex Meeting แ ล ะ  TSU MOOC ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงมีการติดตาม และพัฒนาอย่างต่อเนือ่ง 

รองคณบดี (ผศ.ศุภวีร์)/
รองคณบดี (ผศ.กฤษฎา)
ประธานสาขาวิชา
นิติศาสตร์ (ผศ.เจษฏา)/
คณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ 
ณัฐวุฒิ /อนชุา  
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 

C1 ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน
ที่ไม่เป็นไปตามกฎระเบียบที่ก าหนด 

1. บุคลากรบางส่วนขาดความรูค้วามเข้าใจในกฎระเบียบที่
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน 
2. ไม่มีคู่มือปฏิบัติงาน (Standard Operating Procedure: 

SOP) ที่ชัดเจนครบทุกกระบวนงาน 

1. จัดท าข้อตกลงก่อนปฏิบัติให้บุคลากรสายสนับสนุน 
จัดท าคู่มือ งานวิจัยเพื่อพัฒนางานประจ า งานวิเคราะห์ 
เพื่อลดความผิดพราด และพัฒนางานประจ า 
2. ทบทวน ปรับปรุง และจัดท าเอกสารที่แนะน าวิธีการ
ปฏิบัติงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัยให้ครบถ้วนและทันสมัย 
 
 
 

หัวหน้าส านักงาน/ 
บุคลากรสายสนับสนุน 
1 ต.ค.62 – 30 ก.ย.63 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management Plan) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

F1 จ านวนเงินจากการบริการวิชาการที่ได้รับ
จากแหล่งภายนอกยังมีน้อย 

1. เครือข่ายการบริการวิชาการที่เป็นแหล่งทนุภายนอกยังมี
น้อย 
2. มีการเปลี่ยนผู้รบัผิดชอบบ่อยครั้งท าให้การด าเนินงานไม่
ต่อเนื่อง 
3. ขาดผู้เชี่ยวชาญที่มทีักษะและประสบการณ์ในการ
วิเคราะห์และจัดท าหลักสูตร 
4. บุคลากรขาดเทคนิคในการเขียนข้อเสนอโครงการบริการ
วิชาการ เพื่อรับทุนจากภายนอก 

1. แสวงหาแหล่งทุนภายนอกเพื่อสนับสนุนการสร้าง
ผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่ 
2. เพิ่มจ านวนโครงการบริการวิชาการที่ได้รับจากแหล่ง
ภายนอก 
3. พัฒนาบุคลากรที่รับผดิชอบงานบริการวิชาการให้พฒันา
ทักษะและเทคนิคในเขียนข้อเสนอโครงการบริการวิชาการ 
เพื่อรับทุนจากภายนอก 
4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการบริการวิชาการกับเปน็
แหล่งทุนภายนอก 

ผู้ช่วยคณบดี(ผศ.จิรนนัท์)/ 
พิธาน/เพ็ญนภา 
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 

C2 บุคลากรอาจปฏิบัติผิดจรรยาบรรณ หรือ
ด้านจริยธรรม 

ขาดการติดตามดา้นจรรยาบรรณและจริยธรรมที่มี
ประสิทธิภาพ 

1. พัฒนาระบบการจัดการข้อร้องเรียนบุคลากรด้าน
จรรยาบรรณและจริยธรรม และกรณีมีข้อร้องเรียนให้มี
จัดการแก้ไขภายใน 14 วัน 
2. มีการส่งเสริม และก ากับโดยผู้บริหารทุกระดับ 

รองคณบดี (ผศ.กฤษฎา)/
อทิตา 
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 

O5 บุคลากรอาจได้รับอันตรายจากเพลิงไหม้ 1. บุคลากรขาดความรู้ในการดับเพลิงและหนไีฟ 
2. อุปกรณ์ดับเพลิงไม่พร้อมใช้งาน 

1. ร่วมกับงานอาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัยจัดอบรมและ
ฝึกซ้อมการดับเพลิงเบื้องต้น 
2. จัดให้มีอุปกรณ์ดับเพลิงประจ าอาคาร 
3. ตรวจเช็คอุปกรณ์ดับเพลิงให้สามารถใช้งานได้อยู่เสมอ 
4. รณรงค์ให้บุคลากรตรวจสอบเครื่องใช้ไฟฟ้าก่อนเลิกงาน 
5. จัดให้มีมีสัญญาณเตือนภัย 

หัวหน้าส านักงาน/อนชุา/
เมวด ี
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 
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ความเสี่ยง 
(Risk) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management Plan) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

O6 บุคลากรอาจได้รับอันตรายในชีวิตและ
ทรัพย์สิน 

นิสิตและบุคลากรมีการปฏิบัตงิานนอกเวลา และมีเปิด
บริการห้องอ่านหนังสือให้แก่นิสตินอกเวลา อาจมีอันตราย
ในชีวิตและทรัพย์สนิในจุดทีล่่อแหลม 

1. จัดให้มีกล้องวงจรปิดภายในอาคารคณะ 
2. จัดให้มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยประจ าอาคาร 
 3. จัดให้มีระบบสแกนลายนิ้วเมือส าหรับเข้าอาคารนอก
เวลา 

หัวหน้าส านักงาน/อนชุา 
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 

O7 บุคลากรอาจได้รับอันตรายในชีวิตและ
ทรัพย์สินเนื่องจากตึกถล่มอันเกิดจากการ
เสื่อมสภาพของอาคารและมีการก่อสร้างใน
พื้นที่ใกล้เคียง 

อาคารมีอายุ 50 ปี และปรับปรงุมาจากหอพักนิสิต 1.ขอให้มหาวิทยาลัยตรวจสอบโครงสร้างอาคาร 
2. มอบหมายบุคลากรตรวจสอบ และรายงานสภาพอาคาร
อย่างต่อเนื่อง 

หัวหน้าส านักงาน/อนชุา 
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 

 

 

   (ศาสตราจารย์ ดร. กรกฎ  ทองขะโชค) 

              คณบดีคณะนติิศาสตร์ 

         วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2563 
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การระบุ วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมนิความเสี่ยง จัดการความเสี่ยง 
ตามแผนควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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คณะนิติศำสตร์ มหำวิทยำลัยทักษิณ 
แผนกำรควบคุมภำยใน  ปีงบประมำณ พ.ศ.2564 (ระยะเวลำด่ำเนินงำน สิ้นสุด ณ วันที  30 กันยำยน พ.ศ. 2564)  

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 

(2) 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 
(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(5) 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ / ก าหนด
เสร็จ 
(7) 

1. ด้านการผลิตบัณฑิต 
1.1 เพื่อเน้นให้นิสิตมีความ
เป็นผู้ประกอบการ 

ระบบการจัดการเรียนการ
สอนยังไมส่นบัสนุนให้นิสิต
มีความเป็นผูป้ระกอบการ
เพียงพอ 

1. จัดการเรียนการสอนโดยมุง่เน้น
การบูรณาการองค์ความรู้และ
พัฒนาทักษะการเปน็ผูป้ระกอบการ
แก่นิสิต โดยการฝึกงาน และสหกิจ
ศึกษา ในสถานประกอบ ให้แก่นิสิต
ชั้นปทีี่ 4  
2. จัดโครงการสหกิจศึกษา : 
กิจกรรมปฐมนิเทศ อบรมเตรียม
ความพร้อมนิสิตก่อนปฏบิัติสหกิจ
ศึกษาคณะนิติศาสตร์ เพื่อให้นิสติ 
ได้เตรียมความพร้อมทั้งด้าน
วิชาการ วชิาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรมก่อนไปปฏิบัตสิหกิจศึกษา 
สร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
กระบวนการปฏบิัติ สหกิจศึกษาทั้ง
มีความรู้และทักษะเก่ียวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ในสังคม

การควบคุมที่มีอยู่
สามารถลดความเสี่ยงได้
ระดับหนึ่งแต่ยังไม่
เพียงพอ 

นิสิตขาดทักษะการ
เป็นผู้ประกอการ 

- พัฒนาหลักสูตรร่วมกับ
สถานประกอบการ 
- พัฒนาหลักสูตรให้
เหมาะสมกับการเรียนรู้
ทุกช่วงวัย  
- พัฒนาสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้เพื่อมุ่งให้
ผู้เรียนเกิดทักษะเชิง
ปฏิบัติทางกฎหมายและ
สมรรถนะสากลของ
อาจารย ์
- พัฒนานิสติตามอัต
ลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
และมีทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 
- จัดการเรียนการสอน
โดยมุ่งเน้นการบูรณาการ

รองคณบดี  
(ผศ.ศุภวีร์) / 

ประธานสาขาวิชา
นิติศาสตร์/ 

ณัฐวุฒิ/กรีฑา  
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 

(2) 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 
(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(5) 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ / ก าหนด
เสร็จ 
(7) 

การท างาน เพื่อให้นิสิตสามารถ
วางแผนประกอบอาชีพได้เมื่อ
ส าเร็จการศึกษา โดยได้รับเกียรติ
จาก นายณัฐ มานะกุล กรรมการ
ผู้จัดการ บริษัท สยาม ลีกัล แอนด์ 
แอดไวเซอร์ จ ากัด มาเป็นวิทยากร 
ในวันที่ 25 พฤศจิกายน 2563 ณ 
อาคาร 17 ห้อง 17403 อาคาร
เรียนรวมอเนกประสงค์ 2 
มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยาเขต
สงขลา และเชื่อมสัญญาณมายงั
ห้อง MF 1201 อาคารเรียนรวม 1 
มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยาเขต
พัทลุง 
 
 
 

องค์ความรู้และพัฒนา
ระบบในการฝึกทักษะ
นิสิต 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 

(2) 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 
(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(5) 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ / ก าหนด
เสร็จ 
(7) 

1.2 เพื่อเน้นให้นิสิตมีทักษะใน
การสร้างนวตักรรมสังคม
(KR.1.1.3,1.2.2) 

ระบบการจัดการเรียนการ
สอนยังไมส่นบัสนุนให้นิสิต
มีทักษะในการสร้าง
นวัตกรรมสังคมเพียงพอ 

1. จัดการเรียนการสอนโดยมุง่เน้น
การบูรณาการองค์ความรู้และ
พัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมแก่
นิสิต โดยการฝึกงาน และสหกิจ
ศึกษา ในสถานประกอบ และการ
ท าวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมสังคม 
ให้แก่นิสิตชั้นปทีี่ 4 
2. จัดโครงการสหกิจศึกษา : 
กิจกรรมปฐมนิเทศ อบรมเตรียม
ความพร้อมนิสิตก่อนปฏบิัติสหกิจ
ศึกษาคณะนิติศาสตร์ เพื่อให้นิสติ 
ได้เตรียมความพร้อมทั้งด้าน
วิชาการ วชิาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรมก่อนไปปฏิบัตสิหกิจศึกษา 
สร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
กระบวนการปฏบิัติ สหกิจศึกษาทั้ง
มีความรู้และทักษะเก่ียวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ในสังคม
การท างาน เพื่อให้นิสิตสามารถ

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
สามารถลดความเสี่ยงได้
ร ะ ดั บ ห นึ่ ง แ ต่ ยั ง ไ ม่
เพียงพอ 

นิสิตขาดทักษะใน
การสร้างนวตักรรม
สังคม 

1. พัฒนาคณาจารย์ให้มี
สมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นทักษะ
การสร้างนวัตกรรมสังคม 
ทักษะผู้ประกอบการ และ
ทักษะเชิงปฏิบัติแก่นิสิต 
2. จั ดท าข้ อตกลงก่ อน
ปฏิบัติงานประจ าปี เพื่อ
มอบหมายคณาจารย์ใน
การพัฒนานิสิตให้มีทักษะ
การสร้างนวัตกรรมสังคม 
3. จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า
บุคลากรรายบุคคลเพื่ อ
พัฒนาอาจารย์ให้มีพัฒนา
สมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นทักษะ
การสร้างนวัตกรรมสังคม
แก่นิสิต 

รองคณบดี  
(ผศ.กฤษฎา) /ประธาน
สาขาวชิานิติศาสตร์/ 

ณัฐวุฒิ/กรีฑา / 
ชาโลมา  

1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 

(2) 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 
(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(5) 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ / ก าหนด
เสร็จ 
(7) 

วางแผนประกอบอาชีพได้เมื่อ
ส าเร็จการศึกษา โดยได้รับเกียรติ
จาก นายณัฐ มานะกุล กรรมการ
ผู้จัดการ บริษัท สยาม ลีกัล แอนด์ 
แอดไวเซอร์ จ ากัด มาเป็นวิทยากร 
ในวันที่ 25 พฤศจิกายน 2563 ณ 
อาคาร 17 ห้อง 17403 อาคาร
เรียนรวมอเนกประสงค์ 2 
มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยาเขต
สงขลา และเชื่อมสัญญาณมายงั
ห้อง MF 1201 อาคารเรียนรวม 1 
มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยาเขต
พัทลุง 
3. มีการส่งเสริมให้นิสิตพัฒนา
นวัตกรรมสังคมผ่านรายวชิา 
0801508 การวิจัยนิติศาสตร์เพือ่
ชุมชน 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 

(2) 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 
(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(5) 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ / ก าหนด
เสร็จ 
(7) 

2. ด้านการวิจัย 
วัตถุประสงค ์
2.1 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้
สามารถสร้างผลงานวิจัยใน
ระดับนานาชาติ ตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ดน้การวิจัยของ
ประเทศ 

 
 
บุคลากรขาดความรู้ความ
เข้าใจยุทธศาสตร์การวิจัย
ระดับชาติ/ระดบั
มหาวิทยาลยั 

 
 
1. มีการประชาสัมพันธ์แหล่งทนุ
วิจัย 
2. มีการร่วมพัฒนาข้อเสนอ
โครงการวิจัยโดยจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้มีการส่งเสริมการ
ผลิตงานวิจัยที่ให้นิสิตมีสว่นร่วม 
เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2563 

 
 
ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
สามารถลดความเสี่ยงได้
ร ะ ดั บ ห นึ่ ง แ ต่ ยั ง ไ ม่
เพียงพอ 

  
 
1. ก าหนดจัดการวิจัย
แบบบูรณาการที่ตอบ
โจทย์รัฐบาลและสังคม ใน
วันที่ 13 มกราคม 2564 
2. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เรียนรู้มีการส่งเสริม
การผลิตงานวิจัยที่ให้นิสิต
มีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง 
3. จัดท าข้อตกลงก่อน
ปฏิบัติงาน และมอบตัวชี
วัดสู่รายบุคคลเพื่อผลักดัน
การวิจัย 
 
 
 
 

 
 

รองคณบดี (ผศ.ศุภวีร์)/
วีระ 

1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 

(2) 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 
(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(5) 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ / ก าหนด
เสร็จ 
(7) 

3. ด้านการบริหารจัดการ 
วัตถุประสงค ์
3.1 เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
เก่ียวกับกรรมการ ผู้บริหาร 
และผู้ที่เก่ียวข้องกับบุคคล
ดังกล่าว รวมทั้งบุคคลที่เกี่ยว
โยงกัน เพื่อประโยชน์ในการ
ติดตามและสอบทานการท า
รายการระหว่างกัน หรือ
รายการที่อาจมีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์   

 
 
ยังไม่มีระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลเพื่อสอบทานเพื่อ
ป้องกันผลประโยชนท์ับ
ซ้อนในการจัดซื้อจัดจ้าง
ของคณะ 

 
 
1. มีการตรวจสอบเป็นรายคร้ังกรณี
มีการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 
การควบคุมที่มีอยู่
สามารถลดความเสี่ยงได้
ระดับหนึ่งแต่ยังไม่
เพียงพอ 

 
 
ยังไม่มีระบบการ
จัดเก็บข้อมูลเพื่อ
สอบทานเพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทบัซ้อน
ในการจัดซื้อจัดจ้าง
ของคณะ 

 
 
1. มอบหมายนักวิชาการ
พัสดุรวบรวมข้อมูล
เก่ียวกับกรรมการ 
ผู้บริหาร และผูท้ี่เก่ียวข้อง
กับบุคคลดังกลา่ว รวมทั้ง
บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อ
ประโยชน์ในการติดตาม
และสอบทานการท า
รายการระหว่างกัน หรือ
รายการที่อาจมีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน ์
2. จัดท าฐานข้อมูลเพื่อ
สอบทานเพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทบัซ้อนใน
การจัดซื้อจัดจ้างของคณะ
ที่เป็นข้อมูลปัจจบุัน และ
ให้คณะกรรมการจัดซื้อจัด

 
 

หัวหน้าเจ้าหน้าทีพ่ัสดุ 
(ผศ.กฤษฎา) /หัวหน้า
ส านักงานคณะ/เมวดี  

1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 

(2) 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 
(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(5) 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ / ก าหนด
เสร็จ 
(7) 

จ้าง/ผูบ้ริหารสามารถ
เข้าถึงขอ้มูลได้แบบ Real 
time 

3.2 เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนและ
ผลประโยชน์ที่จะได้รับ 
รวมถึงปริมาณและความ
ถูกต้องของข้อมูลสารสนเทศ 

ขาดการวิเคราะห์ต้นทนุ
และผลประโยชนท์ี่จะ
ได้รับ รวมถึงปริมาณและ
ความถูกต้องของข้อมูล
สารสนเทศ 

1. มีการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศ
ผ่านระบบของมหาวทิยาลัย เชน่ 
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
ระบบบัญชี 3 มิติ เปน็ต้น 
 2. มีการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศ
ผ่าน Google Drive team เพื่อให้
ผู้บริหารและบุคลากรสามารถเข้าถึง
ข้อมูลและน าไปใช้ประโยชน์ 
3. มีการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศ
ผ่านเวปไซต์ของคณะ 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
สามารถลดความเสี่ยงได้
ร ะ ดั บ ห นึ่ ง แ ต่ ยั ง ไ ม่
เพียงพอ 

ขาดการวิเคราะห์
ต้นทุนและ
ผลประโยชน์ที่จะ
ได้รับ รวมถึงปริมาณ
และความถูกต้อง
ของข้อมูล
สารสนเทศ 

มอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การวิเคราะห์ต้นทุนและ
ผลประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
รวมถึงปริมาณความ
ถูกต้องของข้อมูล
สารสนเทศ 

ผู้ช่วยคณบด ี
(อ.หทัยกาญจน์)/ 

กาญจนรัตน์  
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 

3.3 เพื่อให้มีฐานข้อมูลที่
ส าคัญความสามารถเข้าถึง
แหล่งสารสนเทศที่จ าเปน็ต่อ
การปฏิบัติงาน หรือสอบทาน
รายการต่าง ๆ ตามที่ต้องการ 
เช่น การก าหนดบุคคลที่เปน็

ไม่มีศูนย์ติดต่อเพื่อบริการ
ข้อมูลกลางของคณะ 

1. มีเจ้าหน้าที่ปฏิบตัิงานด้านการ
สื่อสารองค์กรของคณะ แต่ยังไม่ได้
มีการบริการแบบรวมศูนย์ในการให้
ข้อมูลนอกเหนือจากที่ได้รับจาก
ผู้บริหาร 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
สามารถลดความเสี่ยงได้
ร ะ ดั บ ห นึ่ ง แ ต่ ยั ง ไ ม่
เพียงพอ 

ไม่มีศูนย์ติดต่อเพื่อ
บริการข้อมูลกลาง
ของคณะ 

มอบหมายผู้ปฏบิัติหน้าที่
สื่อสารองค์กร เป็นศูนย์
ติดต่อเพื่อให้สามารถ
ติดต่อขอข้อมูลอื่น
นอกจากที่ได้รับจาก
ผู้บริหาร รวมทั้งการติดต่อ

ผู้ช่วยคณบด ี
(อ.หทัยกาญจน์)/ 

กาญจนรัตน์  
1 ต.ค.63 – 30 ก.ย.64 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

(1) 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 

(2) 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 
(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(5) 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ / ก าหนด
เสร็จ 
(7) 

ศูนย์ติดต่อเพื่อให้สามารถ
ติดต่อขอข้อมูลอื่นนอกจากที่
ได้รับจากผู้บริหาร รวมทั้งการ
ติดต่อสอบถามข้อมูลจาก
ผู้สอบบัญชี   ผู้ตรวจสอบ
ภายใน  การจัดประชุม
ระหว่างคณะกรรมการและ
ผู้บริหารตามที่คณะกรรมการ
ร้องขอ การจัดกิจกรรมพบปะ
หารือระหว่างคณะกรรมการ
และผู้บริหารนอกเหนือจาก
การประชุมคณะกรรมการ 

สอบถามข้อมูลจากผูส้อบ
บัญชี   ผูต้รวจสอบภายใน  
การจัดประชุมระหวา่ง
คณะกรรมการและ
ผู้บริหารตามที่
คณะกรรมการร้องขอ การ
จัดกิจกรรมพบปะหารือ
ระหว่างคณะกรรมการและ
ผู้บริหารนอกเหนือจากการ
ประชุมคณะกรรมการ 

     
 

 ลายมือชื่อ..............…….…………….............................  
(ศาสตราจารย์ ดร.กรกฎ  ทองขะโชค)  

                                                                                                  คณบดีคณะนิติศาสตร ์
                                                                                                                                                                    วันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2563 
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กระดำษท่ำกำร 
แบบประเมิน COSO องค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 5 ด้ำน 17 หลักกำร 
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กระดำษท่ำกำร : แบบประเมิน COSO องค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน  5  ด้ำน  17 หลักกำร  

องค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 
ผลกำรประเมิน      

ผลคะแนน เกณฑ์ประเมิน   การประเมนิระบบการควบคุม  การแปลความหมาย 

1. สภาพแวดล้อมการควบคมุ 1 Low 

 

Low มีการควบคุมดี 

 

 
 

เพยีงพอ 

2. การประเมินความเสี่ยง 1 Low 

 

Medium Low มีการควบคุมค่อนขา้งดี 

 

 
 

พอใช้ 

3. กิจกรรมการควบคุม 0.83 Low 
 

Medium มีการควบคุมปานกลาง 
 พอใช้ 

4. สารสนเทศ และการสื่อสาร 0.83 Low 

 

Medium Hight มีการควบคุมค่อนขา้งอ่อน 

 

 
 

ต้องปรับปรุง 

5. กิจกรรมตดิตามผล 1 Low 
 

Hight มีการควบคุมอ่อน 
 ต้องปรับปรุง 

ผลกำรประเมินโดยรวม 
                        

0.93  
Low 
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กระดาษท าการ การประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564    

วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

1. เพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลเกี่ยวกับกรรมการ 
ผู้บริหาร และผูท้ี่
เก่ียวข้องกับบุคคล
ดังกล่าว รวมทั้งบุคคลที่
เก่ียวโยงกัน เพื่อ
ประโยชน์ในการติดตาม
และสอบทานการท า
รายการระหว่างกัน หรือ
รายการที่อาจมีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์   
 
 
 
 

ยังไม่มีระบบการ
จัดเก็บข้อมูลเพื่อ
สอบทานเพื่อ
ป้องกัน
ผลประโยชน์ทบั
ซ้อนในการจัดซื้อ
จัดจ้างของคณะ 

5 5 5 1. มีการตรวจสอบเป็นรายคร้ัง
กรณีมีการจัดซื้อจัดจ้าง 

4 5 R1 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

2. เพือ่ให้เกิดความเชื่อ
โยงระหว่างการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ ใน
กระบวนการปฏบิัติงาน
และการควบคุมทั่วไป
ของระบบสารสนเทศ 

ขาดความเชื่อโยง
ระหว่างการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ ใน
กระบวนการ
ปฏิบัติงานและ
การควบคุมทั่วไป
ของระบบ
สารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 4 4 1. ส่งเสริมให้บุคลกรใช้ระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย/คณะ 
ทั่วทั้งองค์กร2. มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบติดตามการน าระบบ 
ระบบสารสนเทศ และเสนอข้อมูล
เพื่อปรับปรุงพัฒนางานต่อผู้บรหิาร
ที่เก่ียวข้อง 

5 3 R2 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

3. เพื่อวิเคราะห์ต้นทุน
และผลประโยชนท์ี่จะ
ได้รับ รวมถึงปริมาณ
และความถูกต้องของ
ข้อมูลสารสนเทศ  

ขาดการวิเคราะห์
ต้นทุนและ
ผลประโยชน์ที่จะ
ได้รับ รวมถึง
ปริมาณและ
ความถูกต้องของ
ข้อมูลสารสนเทศ  

5 5 5 1. มีการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศ
ผ่านระบบของมหาวทิลาลัย เชน่ 
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
ระบบบัญชี 3 มิติ  2. มีการ
น าเสนอข้อมูลสารสนเทศผา่น 
Google Drive team เพื่อให้
ผู้บริหารและบุคลากรสามารถ
เข้าถึงข้อมูลและน าไปใช้
ประโยชน์3. มีการน าเสนอข้อมูล
สารสนเทศผ่านเวปไซต์ของคณะ4. 
ยังไม่ได้มอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การวิเคราะห์ต้นทุนและ
ผลประโยชน์ทีไ่ด้รับ รวมถึงปรมิาณ
ความถูกต้องของข้อมูลสารสนเทศ 
 
 

4 4 R3 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

4. เพือ่ให้มีฐานข้อมูลที่
ส าคัญความสามารถเข้าถึง
แหล่งสารสนเทศท่ีจ าเป็น
ต่อการปฏิบตัิงาน หรือ
สอบทานรายการต่าง ๆ 
ตามที่ต้องการ เช่น การ
ก าหนดบุคคลที่เป็นศูนย์
ติดต่อเพื่อให้สามารถ
ติดต่อขอข้อมูลอื่น
นอกจากท่ีได้รับจาก
ผู้บริหาร รวมทั้งการติดต่อ
สอบถามข้อมูลจากผูส้อบ
บัญช ี  ผู้ตรวจสอบภายใน  
การจัดประชุมระหว่าง
คณะกรรมการและ
ผู้บริหารตามที่
คณะกรรมการร้อง 

ไม่มีศูนย์ติดต่อ
เพื่อบริการข้อมูล
กลางของคณะ 

5 5 5 1. มีเจ้าหน้าที่ปฏิบตัิงานด้านการ
สื่อสารองค์กรของคณะ แต่ยังไม่ได้
มีการบริการแบบรวมศูนย์ในการให้
ข้อมูลนอกเหนือจากที่ได้รับจาก
ผู้บริหาร 

5 4 R4 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

5. เพือ่ให้องค์กรมีข้อมูล
ที่เก่ียวข้องและมี
คุณภาพ เพื่อสนับสนนุ
ให้การควบคุมภายใน
สามารถด าเนินไปได้
ตามที่ก าหนดไว้ สามารถ
สื่อสารข้อมูลภายใน
องค์กร ซึ่งรวมถึง
วัตถุประสงค์และความ
รับผิดชอบต่อการ
ควบคุมภายในที่จ าเปน็
ต่อการสนับสนุนให้การ
ควบคุมภายในสามารถ
ด าเนินไปได้ตามที่วางไว้ 
และสามารถสื่อสารกับ
หน่วยงานภายนอก 
เก่ียวกับประเด็นที่อาจม ี

ยังไม่มีระบบการ
จัดเก็บข้อมูลที่
ส าคัญเพื่อเป็น
ฐานข้อมูล และ
ใช้ในการสื่อสาร
ให้เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

4 5 4 1. มีการจัดเก็บข้อมูลรายบุคคลแต่
ไม่ได้แชร์ให้กับผู้เก่ียวข้องสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้2. มีการเผยแพร่
ข้อมูลส าคัญในเวปไซต์คณะ3. มี
การรายงานข้อมูลส าคัญให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือน4. มีระบบ
สารสนเทศทีผู่้บริหารสามารถ
เข้าถึงข้อมูล เช่น ระบบ 3 มิติ 
ระบบงานบุคคล ระบบงานสาร
บรรณ ระบบงานทะเบียน เป็น
ต้น5. มีการสื่อสารข้อมูล ผ่าน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ที่
ประชุมบุคลากร line group 
และเวปไซต์คณะ6. การก าหนด
ประเภทของข้อมูลที่ส าคัญและ
ปรับปรุงระบบการจัดเก็บข้อมูลให้
เป็นเป็นปัจจุบนัและผู้บริหาร/ 

5 3 R5 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

ผลกระทบต่อการ
ควบคุมภายใน 

    ผู้เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 
โดยใช้ Google drive team และ
มีการก าหนดสิทธิ์ให้7. ปรับปรุง
ระบบรายงานทางการเงิน ให้มี
ลักษณะ Real-Time 8. การ
ปรับปรุงระบบการสื่อสารให้มี
ความถี่ที่เหมาะสมตามประเภทของ
ข้อมูลและกลุ่มเป้าหมาย4. 
ปรับปรุงระบบการสื่อสารโดยการ
เพิ่มช่องทางและความถี่ในการ
สื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

6. เพือ่ให้สร้างความ
เข้าใจ และการรับรู้
เก่ียวกับทิศทางของ
องค์กร 

บุคลากรไม่รับรู้
และเข้าใจทิศทาง
ขององค์กร 

5 5 5 1. ผู้น าระดบัสูงถ่ายทอดทิศทาง 
และแผนยทุธศาสตร์การพัฒนา
คณะให้บุคลากรรับทราบในที่
ประชุมบุคลากรทุกคร้ัง 2. สื่อสาร
ทิศทางองค์กรในรูปแบบต่างๆ เช่น 
เวปไซต์ ปา้ยประชาสัมพนัธ์ ฯลฯ  

2 1 R6 

7. เพื่อแปลงยุทธศาสตร์
สู่การปฏิบัตโิดยการ
จัดท าแผนปฏบิัติการ
ประจ าปีและมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบที่ชดัเจนใน
การขับเคลื่อนตัวชี้วัด
และค่าเปา้หมาย 

ระบบติดตามงาน
ยังไม่มี
ประสิทธิภาพ
เพียงพอ 

5 5 5 1. ผู้น าระดบัสูงถ่ายทอดทิศทาง 
และแผนยทุธศาสตร์การพัฒนา
คณะให้บุคลากรรับทราบในที่
ประชุมบุคลากรทุกคร้ัง  
2. สื่อสารทิศทางองค์กรในรูปแบบ
ต่างๆ เชน่ เวปไซต์ ป้าย
ประชาสัมพนัธ์ ฯลฯ  
 
 
 

5 1 R7 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

8.  เพื่อให้บุคคลากร
แสดงออกถึงความยึดมั่น
ในคุณค่าของความ
ซื่อตรง (integrity) และ
จริยธรรม 

การประเมินผล
การปฏิบัติงาน
ประจ าปีไมไ่ด้
สร้างแรงจูงให้
บุคลากรยึดมั่นใน
ความซื่อตรงและ
จริยธรรม 

5 5 5 1. ผู้บริหารก าหนดแนวทาง และมี
การปฏิบัติที่อยู่บนหลักความ
ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ
ในการด าเนินงาน ที่ครอบคลุมถึง
การปฏิบัติหนา้ที่ประจ าวนั และ
การตัดสินใจในเร่ืองต่าง ๆ  รวมถึง
การปฏิบัติต่อนสิิต ผู้รับบริการ
บุคคลภายนอก และการจัดซื้อจดั
จ้าง2. มีข้อบังคับมหาวิทยาลัย
ทักษิณ ว่าด้วยจรรยาบรรณของ
ผู้ปฏิบัตงิานในมหาวิทยาลัย  พ.ศ. 
2552 แจ้งเวียนให้ถือปฏิบัติ 
 
 
 
 

5 3 R8 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่ C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

  
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
 

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

9. เพื่อใหอ้งค์กรมีข้อมูลที่
เกี่ยวขอ้งและมีคุณภาพ 
เพื่อสนับสนนุให้การ
ควบคุมภายในสามารถ
ด าเนินไปได้ตามที่ก าหนด
ไว้ สามารถสื่อสารข้อมูล
ภายในองค์กร ซ่ึงรวมถงึ
วัตถุประสงค์และความ
รับผิดชอบต่อการควบคุม
ภายในที่จ าเป็นต่อการ
สนับสนุนให้การควบคุม
ภายในสามารถด าเนินไป
ได้ตามที่วางไว้ และ
สามารถสื่อสารกับ
หน่วยงานภายนอก 
เกี่ยวกบัประเด็นทีอ่าจมี
ผลกระทบต่อการควบคุม
ภายใน 

ยังไม่มีระบบการ
จัดเก็บข้อมูลที่
ส าคัญเพื่อเป็น
ฐานข้อมูล และ
ใช้ในการสื่อสาร
ให้เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

4 5 4 1. มีการจัดเก็บข้อมูลรายบุคคลแต่
ไม่ได้แชร์ให้กับผู้เก่ียวข้องสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้2. มีการเผยแพร่
ข้อมูลส าคัญในเวปไซต์คณะ 
3. มีการรายงานข้อมูลส าคัญให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
4. มีระบบสารสนเทศที่ผูบ้ริหาร
สามารถเข้าถึงข้อมูล เช่น ระบบ 3 
มิติ ระบบงานบุคคล ระบบงานสาร
บรรณ ระบบงานทะเบียน เป็นต้น 
5. มีการสื่อสารข้อมูล ผ่านระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ที่ประชุม
บุคลากร line group และเวปไซต์
คณะ 
6. การก าหนดประเภทของข้อมูลที่
ส าคัญและปรับปรุงระบบการ
จัดเก็บข้อมูลให้เป็นเป็นปัจจบุัน 

5 3 R9 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยง  R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่  C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

    
โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2)  
  

ผลการ
ประเมิน 

R*C 
R 

     และผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้องสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ โดยใช้ Google 
drive team และมีการก าหนด
สิทธิ์ให้ 
7. ปรับปรุงระบบรายงานทาง
การเงิน ให้มีลักษณะ Real-Time 
8. การปรับปรุงระบบการสื่อสารให้
มีความถี่ที่เหมาะสมตามประเภท
ของข้อมูลและกลุ่มเป้าหมาย4. 
ปรับปรุงระบบการสื่อสารโดยการ
เพิ่มช่องทางและความถี่ในการ
สื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยง  

R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่  

C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

10. ลดโอกาสในการ
ทุจริตในการเบิกจ่าย
สอนภาคสมทบ 

คณาจารย์มี
โอกาสที่เกิด
ผิดพลาดในการ
ลงชั่วโมงสอนเพื่อ
เบิกจ่ายตาม
หลักเกณฑ์ 

5 5 5 1. มีการตรวจสอบ และควบคุม 
จ านวนคาบสอนในแตล่ะรายวิชา 
โดยเจ้าหน้าที่การเงินของคณะ 
และงานบริการการศึกษา และ
ตารางสอน ตารางลงเวลา บนัทกึ
การขอสอนชดเชย ปฏิทนิ
การศึกษาของมหาวิทยาลยั และ
หลักเกณฑ์การเบิกจ่ายที่เก่ียวข้อง 
เพื่อให้การเบิกจ่ายตรงตามภารงาน
สอนจริง และไม่เกินวงเงิน
งบประมาณตามหลักเกณฑ์การ
เบิกจ่ายค่าสอนภาคสมทบคณะ
นิติศาสตร์ ภายใต้การควบคุมดแูล
ของ อาจารย์วิรัตน์ นาทิพเวทย ์ซึ่ง
ได้รับมอบหมายให้ดูแลการจัด
การศึกษาภาคสมทบ2. มีการ
ติดตาม และรายงานคณาจารย์ 
และผู้บริหารทุกเดือน 

5 1 R10 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยง  

R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่  

C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

11. เพื่อจัดการเรียนการ
สอนที่สอดคล้องกับ
นโยบาย Thailand 4.0 
และเข้าถึงสไตล์การ
เรียนรู้ของผู้เรียนในยุค
โลกดิจิทัล 

การจัดการเรียน
การสอนไม่
ทันสมัย และไม่
เหมาะสมกับ life 
style ของผู้เรียน
ในยุค Thailand 
4.0 และโลกแห่ง
ดิจิทัล  

5 4 4 1. ส่งเสริมให้คณาจารย์น าระบบ 
TSU E Learning หรือใช้ระบบ
สารสนเทศอ่ืนในการเรียนการสอน     
- โครงการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการเรียนการ
สอน      
- โครงการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีเพื่อ
รองรับการท างานในยุค 4.0 
2. มอบหมายผู้รับผิดชอบติดตาม
การน าระบบ TSU ELearning 
หรือใช้ระบบสารสนเทศอ่ืนในการ
เรียนการสอน และเสนอข้อมูลเพื่อ
ปรับปรุงพฒันางานต่อผูบ้ริหารที่
เก่ียวข้อง 
. มีประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ 
เร่ือง เจตจ านงสุจริตในการ
บริหารงานของมหาวิทยาลยั 

5 1 R11 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยง  

R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่  

C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

          3 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2560 
แจ้งเวียนให้ถือปฏิบัติ และผูบ้รหิาร
คณะได้ร่วมประกาศเจตจ านง
ร่วมกันในระดับมหาวทิยาลัย  
4. การสื่อสารข้อก าหนดและ
บทลงโทษข้างต้นให้ผูบ้ริหารและ
บุคลากรทุคนรบัทราบ เช่น รวมอยู่
ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ให้
พนักงานลงนามรับทราบข้อก าหนด
และบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี  
รวมทั้งมีการเผยแพร่ code of 
conduct ให้แก่บุคลากรภายใน
และบุคคลภายนอกได้รับทราบ 
5. ปรับปรุงระบบการประเมนิและ
สร้างสร้างแรงจูงใจให้ปรับปรุงเพื่อ
ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในความ
ซื่อตรงและจริยธรรม และมีการยก
ย่องเชิดชูเกียรติ 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยง  

R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่  

C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

12. เพื่อเน้นให้นิสิตมี
ความเป็นผูป้ระกอบการ
(KR.1.1.2/1.2.1) 

ระบบการจัดการ
เรียนการสอนยัง
ไม่สนบัสนุนให้
นิสิตมีความเป็น
ผู้ประกอบการ
เพียงพอ 

5 5 5 1. จัดการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้น
การบูรณาการองค์ความรู้และ
พัฒนาทักษะการเปน็
ผู้ประกอบการแก่นิสิต โดยการ
ฝึกงาน และสหกิจกศึกษา ในสถาน
ประกอบ ให้แก่นิสิตชั้นปีที่ 4 

5 5 R12 

13. เพื่อเน้นให้นิสิตมี
ทักษะในการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
(KR.1.1.3,1.2.2) 

ระบบการจัดการ
เรียนการสอนยัง
ไม่สนบัสนุนให้
นิสิตมีมีทักษะใน
การสร้าง
นวัตกรรมสังคม
เพียงพอ 

4 5 4 1. จัดการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้น
การบูรณาการองค์ความรู้และ
พัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมแก่
นิสิต โดยการฝึกงาน และสหกิจก
ศึกษา ในสถานประกอบ และการ
ท าวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมสังคม 
ให้แก่นิสิตชั้นปทีี่ 4 

5 5 R13 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยง  

R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่  

C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

14. ส่งเสริมให้มี
หลักสูตรต่อเนื่องและ
การบริการวิชาการเพื่อ
การหารายได ้

บุคลากรยังไม่ได้
ใช้ความรู้
ความสามารถ ใน
การจัดโครงการ
บริการเพื่อ
แสวงหารายได้
อย่างเต็ม
ศักยภาพ 

5 4 4 1. ขออนุมัติจัดหลักสูตรเรียน
ล่วงหน้า (Pre-degree) ต่อ
มหาวิทยาลยั ตามนโยบายที่
มอบมหมายให้หน่วยงานวชิาการ
จัดหลักสูตรเพื่อบริการวิชาการ
ทางเลือกให้แก่สังคม ซึ่งจัดการ
เรียนการสอนโดยคณาจารย์ สงักัด
คณะนิติศาสตร์ ผ่านระบบออนไลน์ 
Webex โดยด าเนนิการเปิดสอน
เมื่อพฤษภาคม - มิถุนายน 2563 
และผู้ผา่นการเรียนหลักสูตร
ดังกล่าว ได้รับการคัดเลือกให้เข้า
ศึกษาต่อหลักสูตร นิติศาสตร
บัณฑิต ซึ่งเปน็แสวงหารายได้อย่าง
ยั่งยืน 

5 1 R14 
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วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยง  

R 
ระดับความเสี่ยงก่อน 

IC  
(1)*(2) = (3) 

การควบคุมที่มีอยู่  

C 
ประเมินระบบการ

ควบคุม 
(ระบุ 1 - 5) 

Risk & Control 

15. พัฒนาศักยภาพ
นักวิจัยให้สามารถสร้าง
ผลงานวิจัยในระดับ
นานาชาติ ตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ดน้การวิจัย
ของประเทศ 

บุคลากรขาด
ความรู้ความ
เข้าใจยุทธศาสตร
การวิจัย
ระดับชาติ/ระดบั
มหาวิทยาลยั 

5 4 4 1. มีการประชาสัมพันธ์แหล่งทนุ
วิจัย2. มีการร่วมพัฒนาข้อเสนอ
โครงการวิจัยโดยจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้มีการส่งเสริมการ
ผลิตงานวิจัยที่ให้นิสิตมีสว่นร่วม 
เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2563 

5 4 R15 
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หมายเหตุ  

1. ประเด็นความเสี่ยงไมค่วรเกิน 10 ประเด็น        

2. การก าหนดระดับความเสีย่ง ควรก าหนดโอกาสที่จะเกิด และผลกระทบให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั และระดับความเสีย่งไม่ควรเกิน 5 ระดับ    

ตัวอย่าง          

โอกาสที่จะเกิด/ผลกระทบ (5 ระดับ)    การประเมินระบบการควบคุม   

Low 1    มีการควบคุมด ี 1 เพียงพอ  

Medium Low 2    มีการควบคุมค่อนข้างด ี 2 พอใช้  

Medium 3    มีการควบคุมปานกลาง 3 พอใช้  

Medium Hight 4    มีการควบคุมค่อนข้างอ่อน 4 ต้องปรับปรุง  

Hight 5    มีการควบคุมอ่อน 5 ต้องปรับปรุง  

ผลประเมินระดับความเสี่ยงก่อน IC        

ผลคะแนน (1)*(2) ระดับความเสี่ยง  ความหมาย      

 1 - 5 1 Low ต่ า      

 6 - 10 2 
Medium 

Low ค่อนข้างต่ า      

 11 - 15 3 Medium ปานกลาง      

 16 - 20 4 
Medium 

Hight ค่อนข้างสูง      

 21 - 25 5 Hight สูง      



 62 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

                                     องค์ประกอบที  1 
สภำพแวดล้อมกำรควบคุม (Control Environment)     

1 Low 

1.  องค์กรแสดงถึงควำมยึดมั นในคุณค่ำของควำมซื อตรงควำมสมบูณณ์แบบและ
จริยธรรม  

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ แปลค่า  

1.1  คณะกรรมกำรและผู้บริหำรขององค์กรก่ำหนดแนวทำง 
และมีกำรปฏิบัติที อยู่บนหลกัควำมซื อตรงและกำรรักษำ
จรรยำบรรณในกำรด่ำเนินงำน ที ครอบคลุมถึง 

    
Low 

 

       1.1.1  การปฏิบัติหน้าที่ประจ าวัน และการตัดสินใจในเร่ือง
ต่าง ๆ  

1   
1 

 
       1.1.2 การปฏิบัติต่อนิสิต ผู้ปกครอง ผู้รับบริการและ
บุคคลภายนอก  

1   
  

 

1.2  มีข้อก่ำหนดที เป็นลำยลักษณ์อักษรให้ผูบ้ริหำรและ
พนักงำนปฏิบัติหน้ำที ด้วยควำมซื อตรงและรักษำจรรยำบรรณ 
ที ครอบคลุมถึง 

    
Low 

 

       1.2.1  มีข้อก าหนดเก่ียวกับจริยธรรม จรรยาบรรณ ส าหรบั
ผู้บริหารและพนักงาน ที่เหมาะสม 

1   
1 

 
       1.2.2  มีข้อก าหนดห้ามผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติตนใน
ลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์กร 
ซึ่งรวมถึงการห้ามคอร์รัปชันอันท าให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร 

1   

  

 
       1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อก าหนด
ข้างต้น 

1   
  

 
       1.2.4  มีการสื่อสารข้อก าหนดและบทลงโทษข้างต้นให้
ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบ เชน่ รวมอยู่ในการ
ปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ให้พนกังานลงนามรับทราบข้อก าหนด
และบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี  รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อก าหนด
จรรยาบรรณ ให้แก่พนักงานไดร้ับทราบและถือปฎิบัติ 

1   

  

 

1.3    มีกระบวนกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัตติำม
จรรยำบรรณ 

    
Low 

 

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลหน่วยงานภายในองค์กร 
โดยฝ่ายตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานก ากับดูแลการปฏบิัติงาน 

1   
1 

 
       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและพนักงาน 1      
       1.3.3 การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญที่เปน็อิสระจากภายนอก
องค์กร 

1   
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ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ แปลค่า  

1.4       มีกำรจัดกำรอย่ำงทันเวลำ หำกพบกำรไม่ปฏิบัตติำม
ข้อก่ำหนดเกี ยวกับควำมซื อตรงและกำรรักษำจรรยำบรรณ 

    
Low 

 

       1.4.1 มีกระบวนการที่ท าให้สามารถตรวจพบการฝา่ฝนืได้
ภายในเวลาที่เหมาะสม  

1   
1 

 
       1.4.2 มีกระบวนการที่ท าให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับ
การฝ่าฝนืได้อยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอันควร  

1   
  

 
       1.4.3 มีการแก้ไขการกระท าที่ขัดต่อหลักความซื่อตรงและ
การรักษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

1   
  

 

     

2. คณะกรรมกำรมีควำมเป็นอิสระจำกฝ่ำยบริหำร และท่ำหน้ำที ก่ำกับดูแล กำร
ควบคุม และพัฒนำกำรด่ำเนินกำรด้ำนกำรควบคุมภำยใน 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ แปลค่า  

2.1  มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่าย
บริหาร โดยไดส้งวนสิทธิ์อ านาจเฉพาะของคณะกรรมการไว้อย่าง
ชัดเจน 

1   
  

 

2.2  คณะกรรมการก ากับดูแลให้มีการก าหนดเป้าหมายการ
ด าเนินงานที่ชัดเจนและวัดผลได้ เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของผูบ้ริหารและพนกังาน 

1   
  

 

2.3  คณะกรรมการก ากับดูแลให้องค์กรก าหนดบทบาทหนา้ที่
ของคณะกรรมการและผู้บริหารให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร 
ซึ่งครอบคลุมบทบาททีส่ าคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบ
บัญชี ผูต้รวจสอบภายใน และผูร้ับผิดชอบต่อรายงานทางการเงนิ 

1   

  

 

2.4  คณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เก่ียวกับการด าเนินงานของ
องค์กร และมีความเชี่ยวชาญที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร หรือ
สามารถขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญในเร่ืองนัน้ๆ ได้ 

1   

  

 

2.5  คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระที่มีความรู้ 
ความสามารถน่าเชื่อถือ และมีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าที่
อย่างแท้จริง เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางผลประโยชน์ธุรกิจกับ
องค์กร ไม่มีความสัมพันธ์อื่นใด อันอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลย
พินิจและปฏิบัติหนา้ที่อย่างเป็นอิสระ 

1   
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ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ แปลค่า  
2.6 คณะกรรมการมีการก ากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเร่ือง
การควบคุมภายในในองค์กร ซึ่งครอบคลุมทั้งการสร้าง
สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการ
ควบคุม ข้อมูลและการสื่อสาร และการติดตาม     

1   

  

 

     

3.  ฝ่ำยบริหำรได้จดัให้มโีครงสร้ำงสำยกำรรำยงำน กำรก่ำหนดอ่ำนำจในกำรสั งกำร
และควำมรับผิดชอบที เหมำะสมเพื อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภำยใต้กำรก่ำกับดูแล
ของคณะกรรมกำร 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ แปลค่า  

3.1 ผู้บริหารระดับสูงก าหนดโครงสร้างองค์กรที่สนบัสนุนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทัง้
ทางดา้นการด าเนินงานและกฎหมาย รวมถึงการจัดให้มีการ
ควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหน้าที่ในส่วน
งานทีส่ าคัญ ซึง่ท าให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหวา่งกัน  มีงาน
ตรวจสอบภายในที่ขึ้นตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการ
รายงานที่ชัดเจน เป็นตน้   

1   

  

 

3.2  ผู้บริหารระดับสูงก าหนดสายการรายงานในองค์กร โดย
พิจารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ ความ
รับผิดชอบ และการสื่อสารข้อมูล 

1   
  

 

3.3  มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากัดอ านาจหนา้ที่และความ
รับผิดชอบอยา่งเหมาะสมระหวา่งคณะกรรมการ ผู้บริหาร
ระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน  

1   
  

 

     

4. องค์กรแสดงถึงควำมมุ่งมั นในกำรจูงใจ พัฒนำและรักษำบุคลำกรที มีควำมรู้
ควำมสำมำรถ 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ แปลค่า  

4.1  องค์กรมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา พัฒนา และ
รักษาบุคลากรที่มีความรู้และความสามารถที่เหมาะสม  และมี
กระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏบิัตินัน้อย่าง
สม่ าเสมอ 

1   

  

 

4.2  องค์กรมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้
แรงจูงใจหรือรางวัลต่อบุคลากรที่มีผลการปฏบิัติงานดี และการ
จัดการต่อบุคลากรที่มีผลงานไมบ่รรลุเป้าหมาย รวมถึง การ
สื่อสารกระบวนการเหล่านี้ให้ผูบ้ริหารและพนักงานทราบ 

1   
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ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ แปลค่า  
4.3  องค์กรมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับ
การขาดบุคลากรที่มีความรู้และความสามารถที่เหมาะสมอย่าง
ทันเวลา 

1   
  

 

4.4  องค์กรมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผู้บริหารและ
พนักงานทุกคน เชน่ การจัดระบบทีป่รึกษา ระบบพี่เลี้ยง และ
การฝึกอบรม 

1   
  

 

4.5 องค์กรมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดต าแหน่ง การ
เตรียมผู้บริหาร ในต าแหน่งทีส่ าคัญ 

1   
  

 

     

5. องค์กรก่ำหนดให้บุคลำกรมีหน้ำที และควำมรับผิดชอบในกำรควบคุมภำยใน เพื อให้
บรรลุตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่    

5.1 คณะกรรมการและผู้บริหารมีกระบวนการและการสื่อสารเชงิ
บังคับให้บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน 
และจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที่
จ าเป็น 

1   

  

 

5.2  คณะกรรมการและผู้บริหารก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏบิัติงาน 
การสร้างแรงจูงใจ และการให้รางวัล ที่เหมาะสม โดยพิจารณาทั้ง
เร่ืองการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และวัตถุประสงค์ในระยะสัน้
และระยะยาวขององค์กร 

1   

  

 

5.3  คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้
รางวัลอย่างต่อเนื่องโดยเน้นให้สามารถเชื่อมโยงกบัความส าเร็จ
ของหน้าที่ในการปฏบิัติตามการควบคุมภายในด้วย 

1   

  

 

5.4 คณะกรรมการและผู้บริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรง
กดดันที่มากเกินไปในการปฏิบัตหิน้าที่ของบุคลากรแต่ละคน 

1   
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องค์ประกอบที  2 กำรประเมินควำมเสี ยง (Risk Assessment) 1 Low 

     

     

6. องค์กรก่ำหนดวัตถุประสงคไ์ว้อย่ำงชัดเจนเพียงพอ เพื อให้สำมำรถระบุและประเมิน
ควำมเสี ยงต่ำง ๆ  ที เกี ยวข้องกับกำรบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

6.1  องค์กรสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรอง
โดยทั่วไป และเหมาะสมกับการด าเนินงานในขณะนัน้ โดยแสดง
ได้ว่ารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง ครบถ้วนแสดงถงึ
สิทธิหรือภาระผูกพันขององค์กรได้ถูกต้อง  มีมูลค่าเหมาะสม  
และเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง 

1   

 

 

6.2 องค์กรก าหนดสาระส าคัญของรายการทางการเงนิ โดย
พิจารณาถึงปัจจัยทีส่ าคัญ เชน่ ผู้ใช้รายงานทางการเงนิ ขนาด
ของรายการ แนวโน้มของรายรบั-รายจ่ายในการด าเนินงาน 

1   
 

 

6.3 รายงานทางการเงินขององค์กรสะท้อนถึงกิจกรรมการ
ด าเนินงานขององค์กรอย่างแท้จริง 

1   
 

 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อนุมัติ
และสื่อสารนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหารและ
พนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึง่ของ
วัฒนธรรมขององค์กร 

1   

 

 

     

7. องค์กรระบุและวิเครำะห์ควำมเสี ยงทุกประเภทที อำจกระทบต่อกำรบรรลุ
วัตถุประสงค์ไว้อย่ำงครอบคลุมทั วทั้งองค์กร  

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

7.1 องค์กรระบุความเสี่ยงทุกประเภทซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานทั้งระดบัองค์กร หน่วยงานภายใน สว่นงานตา่ง ๆ 
ฝ่าย / ส านัก / และงานต่าง ๆ   

1   
 

 

7.2 องค์กรวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจเกิดจากทั้ง
ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงด้าน
กลยุทธ์ การด าเนนิงาน การรายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 
และด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  

1   

 

 

7.3  ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงของ
องค์กร 

1   
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ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

7.4 องค์กรได้ประเมินความส าคญัของความเสี่ยง โดยพิจารณา
ทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  

1   
 

 

7.5 องค์กรมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื่อจัดการความเสี่ยง 
โดยอาจเป็นการยอมรับความเสีย่งนั้น (acceptance)  การลด
ความเสี่ยง (reduction)  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (avoidance)  
หรือการร่วมรับความเสี่ยง (sharing) 

1   

 

 

     

8. องค์กรได้พิจำรณำถึงโอกำสที จะเกดิกำรทุจริต ในกำรประเมินควำมเสี ยงที จะบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

8.1 องค์กรประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น โดยครอบคลุม
การทุจริตแบบตา่งๆ เชน่ การจดัท ารายงานทางการเงินเท็จ  การ
ท าให้สูญเสียทรัพย์สนิ  การคอร์รัปชัน  การทีผู่้บริหารสามารถ
ฝ่าฝนืระบบควบคุมภายใน (management override of 
internal controls)  การเปลี่ยนแปลงข้อมูลในรายงานทีส่ าคญั  
การได้มาหรือใช้ไปซึง่ทรัพย์สนิโดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น 

1   

 

 

8.2 องค์กรได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ 
โดยพิจารณาความเปน็ไปได้ของเป้าหมายที่ก าหนดแล้ว  รวมทั้ง
ได้พิจารณาความสมเหตุสมผลของการให้สิ่งจูงใจหรือ
ผลตอบแทนแก่พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มลีักษณะสง่เสริมให้
พนักงานกระท าไม่เหมาะสม  หรือผิดต่อระเบียบ ข้อบังคับ 

1   

 

 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผู้บริหาร
เก่ียวกับโอกาสในการเกิดทุจริต และมาตรการที่องค์กร
ด าเนินการเพื่อป้องกันหรือแก้ไขการทุจริต 

1   
 

 

8.4 องค์กรได้สื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตาม
นโยบายและแนวปฏิบัติ ที่ก าหนดไว ้

1   
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9. องค์กรสำมำรถระบุและประเมินควำมเปลี ยนแปลงที อำจมีผลกระทบต่อระบบกำร
ควบคุมภำยใน 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

9.1 องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงปจัจัยภายนอกองค์กร ที่
อาจมีผลกระทบต่อการด าเนนิงานขององค์กร การควบคุมภายใน 
และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงนัน้อย่างเพยีงพอแล้ว  

1   

 

 

9.2 องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการด าเนินงาน ที่
อาจมีผลกระทบต่อการด าเนนิงานขององค์กร การควบคุมภายใน 
และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงนัน้อย่างเพยีงพอแล้ว 

1   

 

 

9.3 องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงผูน้ าองค์กร ที่อาจมี
ผลกระทบต่อการด าเนินงาน การควบคุมภายใน และรายงาน
ทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

1   
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องค์ประกอบที  3 กิจกรรมกำรควบคุม (Control Activities) 0.83 Low 

     

10. องค์กรมีมำตรกำรควบคุมที ช่วยลดควำมเสี ยงที จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
ให้อยู่ในระดับที ยอมรับได ้

0.75 
Medium 

Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

10.1  มาตรการควบคุมขององค์กรมีความเหมาะสมกับความ
เสี่ยง และลักษณะเฉพาะขององค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความ
ซับซ้อนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงาน รวมถึง
ลักษณะเฉพาะอ่ืน ๆ 

1   

  

10.2  องค์กรมีมาตรการควบคุมภายในที่ก าหนดเป็นลายลักษณ์
อักษร และครอบคลุมกระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม  เชน่  
มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏบิัตงิานเก่ียวกับธุรกรรมด้าน
การเงิน การจัดซื้อ และการบรหิารทั่วไป ตลอดจนก าหนด
ขอบเขต  อ านาจหน้าที่  และล าดับชั้นการอนุมัติของผูบ้ริหาร
ในแต่ละระดบัไว้อยา่งชัดเจน รัดกุม  เพื่อให้สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้  เช่น  มีการก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจอนุมัติของ
ผู้บริหารแต่ละระดบั  ขั้นตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  
ขั้นตอนการจัดซื้อและวิธีการคัดเลือกคู่ค้า  การบันทึกข้อมูล
รายละเอียดการตัดสนิใจจัดซื้อ  ขั้นตอนการเบิกจ่ายวสัดุ
อุปกรณ์ หรือ การเบิกใช้เครื่องมือต่างๆ เป็นตน้ โดยได้จัดให้มี
กระบวนการส าหรับกรณีต่าง ๆ ดังนี ้

1   

  
10.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร และ
ผู้ที่เก่ียวข้องกับบุคคลดังกลา่ว รวมทั้งบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อ
ประโยชน์ในการติดตามและสอบทานการท ารายการระหว่างกนั 
หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้งมีการ
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปจัจุบนัเสมอ 

  1 

  
10.2.2 กรณีที่องค์กรอนุมัติธุรกรรมหรือท าสัญญากบัผู้ที่
เก่ียวข้องในลักษณะที่มีผลผูกพนับริษัทในระยะยาวไปแล้ว เชน่ 
การท าสัญญาซื้อขายสนิค้า การให้กู้ยืม การค้ าประกัน องค์กร
ได้ติดตามให้มั่นใจแลว้ว่า มีการปฏิบัติเปน็ไปตามเงื่อนไข  ที่ตก
ลงกันไวต้ลอดระยะเวลาที่มผีลผูกพันองค์กร เช่น ติดตามการ
ช าระคืนหนี้ตามก าหนด หรือมีการทบทวนความเหมาะสมของ
สัญญา เปน็ต้น 

1   
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ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

10.3 องค์กรก าหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลาย
อย่างเหมาะสม เชน่ การควบคมุแบบป้องกันและติดตาม 

1   

  

10.4 องค์กรก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับของ
องค์กร เช่น ทั้งระดับกลุ่มหน่วยงานภายใน ส่วนงาน ฝ่าย งาน 
แผนก  

1   

  

10.5 องค์กรมีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ด้าน
ต่อไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการตรวจสอบซึ่งกัน
และกัน กล่าวคือ (1) หน้าที่อนมุัติ  (2) หน้าทีบ่ันทึกรายการ
บัญชีและข้อมูลสารสนเทศ และ (3) หน้าที่ในการดูแลจัดเก็บ
ทรัพย์สิน      

1   

  

   
  

11. องค์กรเลือกและพัฒนำกิจกรรมกำรควบคุมทั วไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื อช่วย
สนับสนุนกำรบรรลุวัตถุประสงค์ 

0.75 
Medium 

Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

11.1 องค์กรควรก าหนดความเก่ียวข้องกันระหว่างการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ ในกระบวนการปฏิบตัิงานและการ
ควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ 

  1 

  

11.2 องค์กรควรก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพืน้ฐานของ
ระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม 

1   

  

11.3 องค์กรควรก าหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของ
ระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม 

1   
  

11.4  องค์กรควรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การ
พัฒนา และการบ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม 

1   
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12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมกำรควบคุมผ่ำนทำงนโยบำย ซึ งได้ก่ำหนดสิ งที คำดหวังและ
ขั้นตอนกำรปฏิบัติ เพื อให้นโยบำยที ก่ำหนดไว้นั้นสำมำรถน่ำไปสู่กำรปฏบิัติได้ 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

12.1 องค์กรมีนโยบายที่รัดกุมเพื่อติดตามให้การท าธุรกรรมของ
กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ที่เก่ียวข้องดังกล่าว ต้องผา่นขั้นตอน
การอนุมัติที่ก าหนด เชน่ กฎ ระเบียบข้อบังคับของกระทรวงที่
สังกัด หบักเกณฑ์ข้อบังคับขององค์กร   ฯลฯ เพื่อป้องกันการ
หาโอกาสหรือน าผลประโยชน์ขององค์กรไปใช้ส่วนตวั   

1   

  

12.2 องค์กรมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมตัิธุรกรรมกระท า
โดยผู้ทีไ่ม่มีส่วนได้เสียในธุรกรรมนั้น 

1   
  

12.3 องค์กรมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมตัิธุรกรรม
ค านึงถึงประโยชนส์ูงสุดขององค์กรเป็นส าคัญ และพิจารณาโดย
ถือเสมือนเป็นรายการที่กระท ากับบุคคลภายนอก 

1   

  

12.4 องค์กรมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานของ
หน่วยงานภายในรวมทัง้ก าหนดแนวทางให้บุคคลที่องค์กร
แต่งตั้งให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในหน่วยงานย่อย ถือปฏิบตัิ   

1   

  

12.5 องค์กรก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบในการน า
นโยบายและกระบวนการไปปฏบิัติโดยผู้บริหารและพนักงาน 

1   
  

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติขององค์กรได้รับการ
น าไปใช้ในเวลาที่เหมาะสม โดยบุคลากรที่มีความสามารถ 
รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน 

1   

  

12.7 องค์กรทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏบิัติให้มีความ
เหมาะสมอยู่เสมอ 

1   
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องค์ประกอบที  4 สำรสนเทศและกำรสื อสำร (Information & Communication) 0.83 Low 

     

13. องค์กรมีข้อมูลที เกี ยวข้องและมีคุณภำพ เพื อสนับสนุนให้กำรควบคุมภำยใน
สำมำรถด่ำเนินไปได้ตำมที ก่ำหนดไว้ 

0.83 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ แปลค่า  

13.1 องค์กรก าหนดข้อมูลที่ต้องการใช้ในการด าเนนิงาน ทัง้
ข้อมูลจากภายในและภายนอกองค์กร ที่มีคุณภาพและเก่ียวข้อง
ต่องาน 

1   

  

13.2 องค์กรพิจารณาทั้งต้นทุนและประโยชน์ที่จะได้รับ รวมถึง
ปริมาณและความถูกต้องของข้อมูล  

  1 

  

13.3 องค์กรด าเนินการเพื่อให้คณะกรรมการมีข้อมูลที่ส าคัญ
อย่างเพียงพอส าหรับใชป้ระกอบการตัดสนิใจ ตัวอย่างข้อมูลที่
ส าคัญ เช่น รายละเอียดของเร่ืองที่เสนอ ให้พิจารณา เหตุผล 
ผลกระทบต่อองค์กร ทางเลือกต่าง ๆ  

1   

  

13.4 องค์กรด าเนินการเพื่อให้กรรมการ ได้รับหนังสือนัด
ประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมที่ระบุข้อมูลที่จ าเปน็
และเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุมล่วงหนา้อย่างน้อย
ภายในระยะเวลาขั้นต่ าตามที่กฎหมายก าหนด  

1   

  

13.5 องค์กรด าเนินการเพื่อให้รายงานการประชุม
คณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร เพื่อให้สามารถตรวจสอบ
ย้อนหลังเก่ียวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหนา้ที่ของ
กรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทึกข้อซักถามของกรรมการ 
ความเห็นหรือข้อสังเกตของกรรมการในเร่ืองที่พิจารณา 
ความเห็นของกรรมการรายที่ไม่เห็นด้วยกับเร่ืองที่เสนอพร้อม
เหตุผล เป็นต้น 

1   

  

13.6 องค์กรมีกำรด่ำเนินกำรดังต่อไปนี ้     Low  

13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารส าคัญ ไว้อย่างครบถ้วนเป็น
หมวดหมู่ 

1   
1 

 
13.6.2 กรณีที่ได้รับแจ้งจากผูส้อบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบภายใน
ว่ามีข้อบกพร่องในการควบคุมภายใน องค์กรได้แก้ไข
ข้อบกพร่องนั้นอย่างครบถ้วนแล้ว 

1   
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14. องค์กรสื อสำรข้อมูลภำยในองค์กร ซึ งรวมถึงวัตถุประสงค์และควำมรับผิดชอบต่อ
กำรควบคุมภำยในที จ่ำเป็นต่อกำรสนับสนุนให้กำรควบคุมภำยในสำมำรถด่ำเนินไปได้
ตำมที วำงไว้   

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่
0.67 

Medium 
Low 

14.1 องค์กรมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลภายในอย่างมี
ประสิทธิภาพ และมชี่องทาง การสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อ
สนับสนนุการควบคุมภายใน  

1   

  

14.2 องค์กรมีการรายงานข้อมูลที่ส าคัญถึงคณะกรรมการ
องค์กรอย่างสม่ าเสมอ และ   คณะกรรมการองค์กรสามารถ
เข้าถึงแหล่งสารสนเทศทีจ่ าเปน็ต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบทาน
รายการต่าง ๆ ตามที่ต้องการ เช่น การก าหนดบุคคลที่เปน็ศูนย์
ติดต่อเพื่อให้สามารถติดต่อขอข้อมูลอื่นนอกจากที่ได้รับจาก
ผู้บริหาร รวมทั้งการติดต่อสอบถามข้อมูลจากผู้สอบบัญชี   ผู้
ตรวจสอบภายใน  การจัดประชมุระหว่างคณะกรรมการและ
ผู้บริหารตามที่คณะกรรมการร้องขอ การจัดกิจกรรมพบปะ
หารือระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารนอกเหนือจากการ
ประชุมคณะกรรมการ  เป็นตน้    

  1 

  

14.3 องค์กรจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลับ
เพื่อให้บุคคลต่าง ๆ ภายในบริษทัสามารถแจ้งข้อมูลหรือ
เบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในองค์กรได้อย่าง
ปลอดภัย 

1   

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     



 74 

15. องค์กรได้สื อสำรกับหน่วยงำนภำยนอก เกี ยวกับประเด็นที อำจมีผลกระทบต่อกำร
ควบคุมภำยใน   

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่ 1 Low 

15.1 องค์กรมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกองค์กรอย่างมีประสิทธภิาพ และมชี่องทางการสื่อสาร
ที่เหมาะสม เพื่อสนับสนนุการควบคุมภายใน เชน่ จัดให้มี
เจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานศิษย์เก่าสัมพันธ์  ศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน 
เป็นต้น 

1   

  

15.2 องค์กรจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลับ
เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรสามารถแจ้งข้อมูลหรือ
เบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตแก่องค์กรได้อย่างปลอดภยั 

1   

  

 

องค์ประกอบที  5 กิจกรรมกำรติดตำมผล (Monitoring Activities) 1 Low 

     

16. องค์กรติดตำมและประเมนิผลกำรควบคุมภำยใน เพื อให้มั นใจได้ว่ำกำรควบคุม
ภำยในยังด่ำเนินไปอย่ำงครบถว้น เหมำะสม 

1 Low 

ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

16.1 องค์กรจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบตัิตาม
จริยธรรมและข้อก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและพนักงานปฏิบัตติน
ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เชน่ 
ก าหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงาน
ผู้บังคับบัญชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน
ติดตามการปฏบิัติ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  
เป็นต้น 

1   

  

16.2 องค์กรจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในที่วางไว้ โดยการประเมินตนเอง และ/หรือการ
ประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

1   

  

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกบั
การเปลี่ยนแปลงขององค์กร 

1   
  

16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุม
ภายใน โดยผู้ที่มีความรู้และความสามารถ 

1   
  

16.5 องค์กรก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบ
ภายในให้ขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  
 

1   
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ค่ำถำม ใช่ ไม่ใช ่   

16.6 องค์กรส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏบิัติหน้าที่ตาม
มาตรฐานสากล     การปฏิบัตงิานวชิาชีพการตรวจสอบภายใน 
(International Standards for the Professional Practice 
of Internal Auditing, IIA)  

1   

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
  
 

 


